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2004. november

HEFOP/2005/1.1/

1. A munkanélküliség megelőzése és kezelése c. intézkedés
Kérjük, a formanyomtatvány kitöltése előtt olvassa el a tervezési útmutatót!

PROGRAMTERVEZÉSI FORMANYOMTATVÁNY

A PROGRAM ÖSSZEGZŐ ADATAI

	2.1. A program címe (max. 255 karakter):
	A munkanélküliség megelőzése és kezelése Győr-Moson-Sopron Megye

	2.2 A program megvalósulásának földrajzi helyszíne

Település 
	Győr

	2.3 Utca
	Városház tér

	2.4 Házszám
	3

	2.5. Helyrajzi szám 
	-

	2.6. A program megvalósítás kezdetének időpontja (ÉÉÉÉ.HH.NN.):
	2004. 09.01.

	2.7. A program befejezésének időpontja (ÉÉÉÉ.HH.NN.):
	2007. 12.31


2.8. Adjon rövid, ESZA-kiadványokban használható összefoglalást a programtervről ! (max. 1000 karakter)

	A Győr-Moson-Sopron Megyei Munkaügyi Központ az Európai Szociális Alap támogatása révén a 2004-2006 közötti időszakban 675 fő hátrányos helyzetű, regisztrált vagy inaktív munkanélküli munkaerőpiaci helyzetének javítását kívánja elérni. 

Tevékenységünkkel olyan hátrányos helyzetű munkanélkülieket támogatunk, akik a hagyományos eszközökkel nehezen elhelyezhetők, de a program során célzottan nyújtott szolgáltatásokkal és támogatásokkal lehetőség nyílik a munkaerőpiaci integrációjukra. Az utóbbi években a foglalkoztatáspolitikai stratégia meghatározó eleme lett a foglalkoztatottsági szint emelése, ami a hátrányos helyzetű munkavállalók foglalkoztathatóságának javításával, az inaktív munkanélküliek bevonásával érhető el. 

A meghatározott célcsoportok – 16 és 30 év közötti fiatalok, 30 év feletti tartós ill. tartós munkanélküliséggel fenyegetett munkanélküliek – számára a munkaerőpiacon keresett szakmák elsajátítását, a munkábaállást és foglalkoztatást, vállalkozóvá válásuk elősegítését, valamint álláskeresési ismeretek megszerzését támogatjuk.

„A munkanélküliség kezelése és megelőzése” című programunk kidolgozásával átfogó célunk a nemek közötti esélyegyenlőség, az inaktív, megváltozott munkaképességű, valamint a roma munkavállalók elhelyezkedési esélyeinek javítása.



A VÉGSŐ KEDVEZMÉNYEZETT ADATAI

	3.1. A kedvezményezett teljes neve:
	Győr-Moson-Sopron Megyei Munkaügyi Központ

	3.2. A kedvezményezett azonosítására használt betűszó, vagy rövidítés:
	GYMS MMK

	3.3. Jogi forma:
	Önállóan gazdálkodó központi költségvetési szerv

	3.4. Adószám:
	15325921-1-08

	3.5. Bankszámlaszám:
	10033001-01710135-30005008

	3.6. Alapítás éve: ( ÉÉÉÉ.HH.NN.):
	1991. 01. 01.

	3.7. Szakágazati kód ( TEÁOR – 75.11 Általános közigazgatás)
	7511

	3.8. Teljes munkaidős létszám (fő, 2004):
	130 fő

	3.9. Székhely
	

	Irányítószám:
	9021

	Település:
	Győr

	Utca:
	Városház tér. 

	Házszám:
	3.

	Honlap:
	www.gyormmk.hu

	3.10. Postacím (ha nem azonos a székhellyel)
	

	Irányítószám:
	

	Település:
	

	Utca:
	

	Házszám:
	

	Postafiók irányítószám:
	

	Postafiók:
	

	3.11. Kedvezményezett hivatalos képviselője (vezetője, aláírója)
	

	Név:
	Rimányiné Somogyi Szilvia

	Beosztás:
	Igazgató

	Telefon 1:
	06-96-529-910,

	Telefon 2:
	06-96-311-939

	Fax 1:
	06-96-319-399

	Fax 2:
	

	E-mail:
	Rimanyine@lab.hu

	3.12. Kapcsolattartó személy (projekt menedzser) adatai
	

	Név:
	Dr. Domiczi Endre

	Beosztás:
	Osztályvezető

	Telefon 1:
	06-96-529-910

	Telefon 2:
	

	Fax 1:
	06-96-319-399

	Fax 2:
	

	E-mail:
	Domiczie@lab.hu


A PROGRAMTERV RÉSZLETES BEMUTATÁSA
4.1. Kaptak-e bármilyen segítséget a programterv kidolgozásához az EU előcsatlakozási alapjaiból vagy más forrásból? (max. 1000 karakter)

	Nem


4.2. A programterv indokoltsága, miért van szükség a programtervre? (max. 4000 karakter):

	Programtervünk szükségszerűségét elsősorban az indokolja, hogy a megyei munkanélküliség alakulása az elmúlt két év folyamán kedvezőtlen tendenciát mutatott. A regisztrált munkanélküliek számának növekedésével, és összetételük minőségi átalakulásával járó munkaerőpiaci feladatok a rendelkezésre álló keretek közt nem láthatók el kellő hatékonysággal, tehát olyan további erőforrások bevonására van szükség, amelyeket a tervezett program biztosíthat.

Intézményünk a programterv összeállításánál messzemenően figyelembe vette az esélyegyenlőség elvét, és arra törekedett, hogy a munkaerőpiaci támogatásokhoz, a képzésekhez, valamint a szolgáltatásokhoz való hozzáférés szabályozott lehetőségei a társadalom minden tagja számára bővüljenek, ezáltal az állampolgárok meg tudjanak felelni a gazdasági, kulturális és technológiai fejlődés kihívásainak, így eredményesen tudjanak bekapcsolódni, illetve visszakerülni a munka világába. 

2004. december végi adatok szerint a nyilvántartott munkanélküliek száma az előző év azonos időszakához képest Győr-Moson-Sopron megyében 23,7 %-kal növekedett.

A regisztrált munkanélküliek és pályakezdők számának alakulása

Kirendeltség

2002. december

2003. december

2004. december

Index %

(2002. = 100%)

Regisztrált munkanélküliek (fő)

7694

8059

9967

129,5

Pályakezdő munkanélküliek (fő)

418

504

662

158,4

Pályakezdők aránya %

5,4

6,3

6,6

-

A regisztrált nem pályakezdő, és a pályakezdő munkanélküliek száma is nőtt az elmúlt két év folyamán. 
A regisztrált munkanélküliek iskolai végzettség szerinti megoszlása

Végzettség

Létszám (fő)

Létszám (fő)

Megoszlás %

2003.      december

2004. december

2003. december

2004.   december

8 általános alatt

220

274

2,7

2,7

8 általános

2178

2633

27,0

26,4

Szakmunkásképző és szakiskola

2995

3654

37,2

36,7

Gimnázium

1455

1862

18,1

18,7

Szakközépiskola, technikum

664

866

8,2

8,7

Főiskola, egyetem

547

678

6,8

6,8

Összesen

         8059

        9967

100,0

100,0

Bemutatott adataink szerint a regisztrált munkanélküliek 47,8%-a nem rendelkezik szakképesítéssel, és szintén magas arányt képviselnek azok is, ahol a szakképesítés nem felel meg a munkaerőpiaci igényeknek. A főiskolákról, egyetemekről egyre több diplomás munkavállaló kerül ki a piacra, s már most elhelyezkedési gondokkal küzdenek, miközben a jó szakmunka iránti igény fokozatosan a háttérbe szorul. Ennek a piaci ellentmondásnak a következményeképpen várhatóan növekedni fog a munkanélküliség a magasabban képzettek körében.

A regisztrált munkanélküliek életkor szerinti megoszlása

Életkor

Létszám (fő)

Létszám (fő)

Megoszlás %

2003. december

2004. december

2003. december

2004. december

16-30 év 

2476

3045

30,7

30,6

31-45 éves

2925

3595

36,3

36,0

45 év felett 

2658

3327

33,0

33,4

Összesen

8059

9967

100,0

100,0

Fentiekből jól látható, hogy minden harmadik regisztrált munkanélküli elmúlt 45 éves.

A nők aránya a regisztrált munkanélküliek közt

2002. december

2003. december

2004. december

Nők aránya %

46,2

51,6

51,7

Az adatokból látható, hogy a növekvő munkanélküliség, a korábbiakhoz képest nagyobb arányban érinti a nőket. 

A cigány népesség iskolai végzettség szerinti megoszlása

Iskolai végzettség

Legfeljebb 8 általános

Szakmunkásképző,

Szakiskola

Középiskola

Felsőfokú tanintézmény

Népességen belüli arány %

82,7

9,8

5,9

1,6

Forrás: REGINNOV

A munkaerőpiaci feszültséget gerjesztő, többletforrást igénylő aktuális problémák összefoglalva a következők:

· nőtt a regisztrált munkanélküliek száma

· nőtt a pályakezdő munkanélküliek száma

· emelkedett a diplomás pályakezdők aránya a pályakezdőkön belül 

· emelkedett a 45 év felettiek aránya a regisztrált munkanélkülieken belül

· nőtt a nők aránya a regisztrált munkanélkülieken belül

· nőtt a tartós munkanélküliek száma

· rendkívül magas a szakképzetlenek aránya 

· magas az elavult szakképzettséggel rendelkezők aránya 

· emelkedett a megváltozott munkaképességűek aránya

· magas az inaktívak aránya 

· alacsony a cigányság iskolázottsága

Győr-Moson-Sopron megye munkaerőpiacán összességében még a pozitív elemek vannak túlsúlyban, ugyanakkor figyelmeztető az a tény, hogy évről-évre nő a regisztrált munkanélküliek száma. Ez feltétlenül szükségessé teszi új munkahelyek létrehozásának felgyorsítását, a munkaadók további ösztönzését munkanélküliek foglalkoztatására, és új, egyebek közt a pályázott programmal biztosítható szakpolitikai eszközök bevonását.



4.3. A programterv célja, célcsoportja (max. 4000 karakter):
	1. Fiatalok célcsoportja 16-30 év közötti korosztály



	2005-2006-ban bevonandó létszám      180 fő


	Prioritást élvező csoportok



	Regisztrált, preventív szakaszban lévők 
	100
	Roma
	X

	
	
	Szakképzetlen
	X

	
	
	Fogyatékkal élők
	X

	Regisztrált, tartós munkanélküli 
	40
	Szakképzetlen
	X

	Munkaerő-piac szempontjából inaktív, preventív szakaszban lévők  
	40
	Roma
	X

	
	
	Szakképzetlen
	X

	
	
	Gyermekét egyedül nevelő
	X

	Elérendő hosszú távú cél:

· A célcsoport foglalkoztatottságának növelése

· Abszolút és relatív számuk csökkentése a munkanélküliek közt

· Romák felzárkóztatása

· Rövidtávú célok:

· Szakképzettség megszerzése

· Nyelvtudás megszerzése

· Munkatapasztalat szerzés

· Pályakezdők munkába helyezése



	Életkor

Év
	Létszám 

Fő
	Regisztrált munkanélkülieken belüli megoszlás

%

	
	2003. december               2004. december
	2003. december
	2004. december

	16-30
	2536 fő                                    3045 fő
	31,5
	30,6

	A fenti adatokból látható, hogy a célcsoporthoz tartozók aránya az összes regisztrált (9967 fő) munkanélkülihez képest ugyan csökkent az elmúlt év folyamán, viszont – a fiatal koruk ellenére – a számuk növekedett, s figyelmeztetően sokan vannak jelen a munkanélküliek közt.

Ezen fiatalok nagy többsége még nem tudott belépni a munkaerőpiacra, vagy pedig nem tudott ott tartósan megmaradni. Lehetséges okként megnevezhető a hiányzó munkatapasztalat, a nem piacképes szakképzettség, illetve a bizonyos szakirányok túlképzése. Az előbbiekhez kapcsolódik még a szakmai gyakorlat hiánya is. Ugyanakkor nem csak bizonyos szakmák területén nincs egyensúly a piacon, de a diplomával (de gyakorlattal nem) rendelkezők körében is hasonló zavar figyelhető meg. Az igazán igényes és magas színvonalon dolgozni tudó szakemberekből hiány alakult ki. 

További oka lehet a munkaerőpiacról kívül maradásnak, hogy bár már növekvő számban, de még mindig viszonylag kevesen beszélnek legalább egy idegen nyelvet. A felsőfokú végzettségű fiatalok többsége rendelkezik ugyan nyelvvizsgával, ez azonban nem feltétlen jelent használható nyelvtudást. Az alacsonyabb végzettségű és az idősebb munkavállalók nagy része pedig célirányosan nem is tanult idegen nyelvet. Ebben a tekintetben is jelentős a behozni való elmaradás.

	2. 30 év feletti tartós munkanélküliek célcsoportja, (különös tekintettel a 45 év feletti munkavállalókra).

	Bevonandó létszám                      100 fő
	Prioritást élvezők száma

	45 év feletti regisztrált munkanélküli
	40
	Ismételten munkanélküli 
	X

	
	
	8 általánosnál alacsonyabb iskolai végzettségű
	X

	
	
	Szakképzetlen vagy elavult szakképesítéssel rendelkező
	X

	
	
	Szociálisan hátrányos helyzetű
	X

	
	
	Támogatásban eddig nem részesülő
	X

	30-45 év közötti regisztrált munkanélküli 
	60
	Ismételten munkanélküli 
	X

	
	
	8 általánosnál alacsonyabb iskolai végzettségű
	X

	
	
	Szakképzetlen vagy elavult szakképzettséggel rendelkező
	X

	
	
	Szociálisan hátrányos helyzetű
	X

	
	
	Támogatásban eddig nem részesülő
	X

	Életkor
	Létszám (fő)
	Megoszlás %

	
	2003. december          2004. december
	2003. december
	2004. december

	45 év felett 
	2658 fő                              3327 fő
	33,0
	33,4

	Munkaügyi központunk illetékességi területén a 45 éven felüli, regisztrált munkanélküliek száma és aránya egyaránt emelkedett. Megyénkben a regisztrált munkanélküliek 9,1 %-a tartós (12 hónapot meghaladóan) munkanélküli, és a tartós munkanélküliek 68 %-a, a 45 év feletti korosztályhoz tartozik. Összességében a regisztrált munkanélküliek 33,4 %-a 45 éven felüli személy. Tovább nehezíti a helyzetet, hogy a nyilvántartott munkanélküliek 6,5 %-a megváltozott munkaképességű, és 36,3 %-uk legfeljebb az általános iskola 8 osztályát végezte el, s körükben is jelentős a 45 éven felüliek száma.

A 45 év felettiek esetében azzal is számolni kell, hogy köztük gyakori az ismételten munkanélkülivé váló személy és az elavult szakképzettségű is. 



	3. A 30 év felettiekre vonatkozó preventív intézkedések céljai



	Bevonandó létszám 
	167 fő



	45 év feletti                      77 fő
	3-12 hónapja nyilvántartott
	X

	
	Inaktívak
	X

	30 –45 év közöttiek         90 fő
	3-12 hónapja nyilvántartott
	X

	
	Inaktívak
	X

	Elérendő hosszú távú cél:

· A célcsoport munkanélkülivé válásának megelőzése

· A tartós munkanélküli állapot megelőzése

· A foglalkoztatottság növelése

Rövidtávú célok:

· Szakképzettség, illetve piacképes képesítés megszerzése

· Nyelvtudás, számítástechnikai ismeretek megszerzése

· Gazdaságilag nem aktívak (romák, szociálisan hátrányos helyzetűek) beléptetése a munkaerőpiacra


Megyénkben sajnos a továbbiakban is számítani lehet bizonyos területeken munkahelyek megszűnésére. Tovább szűkül a lehetőség a mezőgazdaságban és a textiliparban, ezért fontos odafigyelni a „veszélyeztetett” munkakörökben dolgozó munkavállalókra. „A munkanélküliség megelőzése és kezelése” program eszközeivel meg kell oldani, hogy még munkanélkülivé válásukat megelőzően piacképes szakképesítéshez juthassanak. A jövő szempontjából meghatározónak ígérkezik a feldolgozóipar, azon belül is a gépipar és az építőipar, ugyanakkor bővülő igényt tapasztalunk a szolgáltatásokban és a kereskedelemben is.

Kiemelt feladatunknak tekintjük az inaktívak, elsősorban a roma származásúak és a gazdaságilag aktív kategóriába visszakerülni akaró nők számára, megteremteni azokat a feltételeket, melyek jelentős mértékben javítják esélyeiket a munkaerőpiacon.

Megyénk foglalkoztatottságára jellemző, hogy magas számban vannak jelen betanított munkások. Egy részük ugyan rendelkezik szakképzettséggel, de azt hasznosítani nem tudja, másik részük viszont semmiféle szakmai képzettséget nem szerzett. Mivel a munkaadók részéről elvárásként jelentkezik a magas színvonalon történő minőségi munkavégzés – ennek megvalósítása érdekében folyamatos minőségi cserét hajtanak végre – ezért szükségesnek tartjuk a munkahely-megtartás érdekében ennek a célcsoportnak a szakmai képzését, mely a munkaerő-piacon történő tartós megmaradást eredményezheti. 

A megyei munkaerő-piacon 2004-ben az alábbi megoszlásban találtak munkát a szakmunkások, betanított- és a segédmunkások:
Szakmunkás:

35,4 %

Betanított munkás:
28,6 %

Segédmunkás:

11,8 %
2005-ös létszámterv

	1. Fiatalok célcsoportja 16-30 év közötti korosztály



	2005-ben bevonandó létszám     90 fő


	Prioritást élvező csoportok



	Regisztrált, preventív szakaszban lévők 
	 50
	Roma
	X

	
	
	Szakképzetlen
	X

	
	
	Fogyatékkal élők
	X

	Regisztrált, tartós munkanélküli 
	 20
	Szakképzetlen
	X

	Munkaerő-piac szempontjából inaktív, preventív szakaszban lévők  
	 20
	Roma
	X

	
	
	Szakképzetlen
	X

	
	
	Gyermekét egyedül nevelő
	X

	2. 30 év feletti tartós munkanélküliek célcsoportja, (különös tekintettel a 45 év feletti munkavállalókra).

	Bevonandó létszám                      50 fő
	Prioritást élvezők száma

	45 év feletti regisztrált munkanélküli
	 20
	Ismételten munkanélküli 
	X

	
	
	8 általánosnál alacsonyabb iskolai végzettségű
	X

	
	
	Szakképzetlen vagy elavult szakképesítéssel rendelkező
	X

	
	
	Szociálisan hátrányos helyzetű
	X

	
	
	Támogatásban eddig nem részesülő
	X

	30-45 év közötti regisztrált munkanélküli 
	 30
	Ismételten munkanélküli 
	X

	
	
	8 általánosnál alacsonyabb iskolai végzettségű
	X

	
	
	Szakképzetlen vagy elavult szakképzettséggel rendelkező
	X

	
	
	Szociálisan hátrányos helyzetű
	X

	
	
	Támogatásban eddig nem részesülő
	X

	3. A 30 év felettiekre vonatkozó preventív intézkedések céljai



	Bevonandó létszám 
	85 fő



	45 év feletti                  40 fő
	3-12 hónapja nyilvántartott
	X 

	
	Inaktívak
	X 

	30 –45 év közöttiek     45 fő
	3-12 hónapja nyilvántartott
	X 

	
	Inaktívak
	X 

	


2006-os létszámterv

	1. Fiatalok célcsoportja 16-30 év közötti korosztály



	2006-ban bevonandó létszám     90 fő


	Prioritást élvező csoportok



	Regisztrált, preventív szakaszban lévők 
	 50
	Roma
	X

	
	
	Szakképzetlen
	X

	
	
	Fogyatékkal élők
	X

	Regisztrált, tartós munkanélküli 
	 20
	Szakképzetlen
	X

	Munkaerő-piac szempontjából inaktív, preventív szakaszban lévők  
	 20
	Roma
	X

	
	
	Szakképzetlen
	X

	
	
	Gyermekét egyedül nevelő
	X

	2. 30 év feletti tartós munkanélküliek célcsoportja, (különös tekintettel a 45 év feletti munkavállalókra).

	Bevonandó létszám                      50 fő
	Prioritást élvezők száma

	45 év feletti regisztrált munkanélküli
	 20
	Ismételten munkanélküli 
	X

	
	
	8 általánosnál alacsonyabb iskolai végzettségű
	X

	
	
	Szakképzetlen vagy elavult szakképesítéssel rendelkező
	X

	
	
	Szociálisan hátrányos helyzetű
	X

	
	
	Támogatásban eddig nem részesülő
	X

	30-45 év közötti regisztrált munkanélküli 
	 30
	Ismételten munkanélküli 
	X

	
	
	8 általánosnál alacsonyabb iskolai végzettségű
	X

	
	
	Szakképzetlen vagy elavult szakképzettséggel rendelkező
	X

	
	
	Szociálisan hátrányos helyzetű
	X

	
	
	Támogatásban eddig nem részesülő
	X

	3. A 30 év felettiekre vonatkozó preventív intézkedések céljai



	Bevonandó létszám 
	82 fő



	45 év feletti                  37 fő
	3-12 hónapja nyilvántartott
	X  

	
	Inaktívak
	X  

	30 –45 év közöttiek     45 fő
	3-12 hónapja nyilvántartott
	X  

	
	Inaktívak
	X  


4.4 A programterv tartalmát, tevékenységeit az útmutató melléklete szerinti sablonban (Cselekvési ütemterv) kérjük ütemtervszerűen ismertetni.
	A programtervben célcsoportonként meghatároztuk azt a létszámot, amelynek a munkaerőpiacon történő részvételét, reintegrációját és beilleszkedését kívánjuk elősegíteni.  2005. és 2006. évben 447 fő bevonását tervezzük, akik számára a cél megvalósítását komplex, személyre szabott eszközök rendelkezésre állásával kívánjuk biztosítani. A 2005-2006 éves programba azért kerül 447 fő bevonásra, mivel a 2004 évi programtervbe betervezett 225 fő helyett 228 főt léptetünk be a célcsoport részéről felmerülő igények kielégítése végett. 

A 2004-es programszakasz kezdetét a közbeszerzési eljárás elhúzódása 2005-re tolta. Így a betanított varrómunkás, a német nyelv alapfok, az angol nyelv középfok, a szociális gondozó és az ECDL képzés kezdése 2005 február 2., a pályázatíró + ECDL tanfolyamé pedig 2005. március 1. Ebből adódóan 2004-re a célcsoportoknak nyújtott támogatás összege nulla. 
A benyújtott pályázat szerinti további hat, 2004 évi programtervben betervezett képzés indítása folyamatban van, mivel a közbeszerzésük sikertelen volt. Ezekre a képzésekre, a megismételt közbeszerzési pályázat eredményhirdetését követően, szerződéskötés 2005. március 16.-án várható.
A  programban részt vevő személyek a következő szakaszokban vesznek részt. 

0. szakasz: Előkészítő szakasz  

Ebben a szakaszban történik azon inaktívak felkutatása és regisztrált munkanélküliek  kirendeltségi nyilvántartási rendszerben történő megvizsgálása, akik a program résztvevői lehetnek. Az inaktívakkal való kapcsolatfelvételünk segítését szolgálja egyrészről ezen rétegekkel foglalkozó szervezetekkel kialakított jó együttműködési kapcsolatunk, másrészről a program idejére közhasznú szervezetektől vásárolt mentori hálózat működtetése. A kirendeltség nyilvántartási rendszerében található regisztrált munkanélküliek esetében a programban való belépés érdekében megvizsgáljuk a célcsoport kritériumait, továbbá ezen belül külön elemezzük a prioritást élvező ügyfelek számát, így a roma származásúakat, a szakképzetleneket, elavult- és/vagy alacsony iskolai végzettségűeket, szociálisan hátrányos helyzetűeket, a 45 év feletti munkanélkülieket. 

1. szakasz: Kiválasztás  

Az Előkészítő szakaszt, azaz a program potenciális résztvevőinek felmérését követően csoportos tájékoztató keretében munkaügyi szakembereink az ügyfelek részére általános képet nyújtanak a programról, annak lehetőségeiről, támogatási formákról, majd a ténylegesen érdeklődők esetében személyes beszélgetést követően megbizonyosodnak arról, hogy az ügyfél motivált-e a programban való részvételre, továbbá hogy az ügyfél munkaerőpiaci esélyeinek növelése, munkába helyezése Munkaerőpiaci Alapból finanszírozásra kerülő aktív foglalkoztatáspolitikai eszközökkel nem érhető el. Mindezek alapján a motivált ügyfeleknek felajánlják a programban való részvételt és  amennyiben az ügyfél be kíván lépni a programba, úgy szándékát szándéknyilatkozat aláírásával  foganatosítja. A szándéknyilatkozat aláírását követően szakembereink feltárják az ügyfél képességeit, elhelyezkedését akadályozó tényezőket. Azon ügyfelek részére, akik nem tudják eldönteni, hogy milyen képzés lenne számukra a legalkalmasabb, pályaorientációs tréninget szervezünk, melynek lebonyolítását a mentorok közreműködésével kívánjuk megvalósítani.  Az ügyfél helyzetének feltárását és a pályaorientációs tréninget követően szakembereinek az ügyféllel közösen egyéni akciótervet dolgoznak ki, mely alapján megkötésre kerülhet 2005. és 2006 évre vonatkozóan 447 fővel az együttműködési megállapodás, mellyel az ügyfelek a program tényleges résztvevőjévé válnak.    

2. szakasz: Szolgáltatás

2005., 2006. évi programba belépő 447 főből,  évenként 28 főnek álláskereső klub 
szolgáltatást kívánunk nyújtani. Ezen szolgáltatást olyan ügyfeleink számára ajánljuk fel, akik  a munkaerőpiacon eladható szakmával, illetve gyakorlattal rendelkeznek és a klub keretében átadott ismeretek birtokában elhelyezkedésük reálisan elérhető. A szolgáltatási szakasz másik elemébe, a képzésbe 2005. évben a programba belépő 225 főből 16 főnek, 2006 évben 17 főnek vállalkozásának megindításához szükséges képzést, továbbá 2005 évben 181 főnek, 2006 évben 177 főnek szakmai képzést kínálunk fel. A képzési irányok kiválasztását kellő körültekintéssel végeztük, hiszen a cél kettős, azaz a megye munkaerőpiaci helyzetének és fogadókészségének figyelembevételével olyan szakmai képzések meghatározása, mellyel a célcsoport szakmai fejlődésének elősegítése, elhelyezkedési esélyeinek növelése, a hátrányos helyzetű rétegek munkaerőpiaci integrációjának, illetve reintegrációjának elősegítése érhető el. 
Tekintettel arra, hogy a szolgáltatásokat közbeszerzési törvény alapján kell beszerezni, így a fentiekben részletezett szolgáltatások indításához szükséges közbeszerzési eljárás lefolytatása, mely szintén ebben a szakaszban zajlik. 
Továbbá ebben a szakaszban már elkezdődik kirendeltségi szakembereink és a mentorok segítségével azon potenciális foglalkoztatók felkeresése, akik a képzést sikeresen befejezők számára munkahelyet tudnak felajánlani. 

3. szakasz: Vállalkozóvá válás támogatása, támogatott foglalkoztatás
A  szolgáltatási szakaszt befejezők részére két fajta támogatási utat  kívánunk felajánlani. Egyrészt azon személyek számára, akik vállalkozási ismeretet adó képzésen vettek részt és konkrét elképzeléseik vannak arra vonatkozóan, hogy a piacon milyen vállalkozással jelenjenek meg, azok számára céljaik eléréséhez vállalkozóvá válás támogatást kívánunk biztosítani. Terveink szerint  ezen támogatási formát a képzést sikeresen elvégzők 90 %-nak tudjuk biztosítani. 

Másrészt azon személyek, akik szakmai képzésben vagy álláskereső klubon vettek részt és elhelyezkedésüket további támogatási forma igénybevételével tudjuk elérni, azok az ügyfelek  támogatott foglalkoztatásba lépnek be. Terveink szerint az álláskereső klubon részt vettek 50 %-nak, a szakmai képzésen részt vettek 61 %-nak kívánjuk a támogatott foglalkoztatást biztosítani.    

A fentiekben meghatározott szakaszok egymásra épülve, komplexen nyújtanak segítséget a programban belépők számára. A programtervben meghatározottak sikeres elérése érdekében fontosnak tartjuk a résztevőkkel történő állandó kapcsolattartást, melynek megvalósítását  kirendeltségi szakembereink mellett  a támogatott mentorok  segítik.


4.5. Ismertesse, hogy hány főt kíván a programba bevonni az 1, a 2. és a 3. célcsoportból! (max. 2000 karakter)

1. Célcsoport

Fiatal munkanélküliek 16-30 évesig

	Az alcsoportok (1)
	Az alcsoportok (2)
	A prioritást élvező csoportok 

	Megnevezése
	
	Megnevezése
	Közülük a programba bevonni tervezettek száma
	Megnevezés
	Közülük a programba bevonni tervezettek 

	Regisztrált munkanélküli
	140
	Preventív szakaszban lévő


	100
	Romák 
	X

	
	
	
	
	Fogyatékkal élők
	X

	
	
	
	
	Megváltozott munkaképességűek, rehabilitációra szorulók
	

	
	
	
	
	Állami gondozottak
	

	
	
	
	
	Alapiskolai végzettséggel sem rendelkezők
	

	
	
	
	
	Szakképzetlenek 
	X

	
	
	
	
	Gyermeküket egyedül nevelők
	

	
	
	Tartósan munkanélküli


	40
	Romák 
	

	
	
	
	
	Fogyatékkal élők
	

	
	
	
	
	Megváltozott munkaképességűek, rehabilitációra szorulók
	

	
	
	
	
	Állami gondozottak
	

	
	
	
	
	Alapiskolai végzettséggel sem rendelkezők
	

	
	
	
	
	Szakképzetlenek 
	X

	
	
	
	
	Gyermeküket egyedül nevelők
	

	Inaktív
	40
	
	
	Romák 
	X

	
	
	
	
	Fogyatékkal élők
	

	
	
	
	
	Megváltozott munkaképességűek, rehabilitációra szorulók
	

	
	
	
	
	Állami gondozottak
	

	
	
	
	
	Alapiskolai végzettséggel sem rendelkezők
	

	
	
	
	
	Szakképzetlenek 
	X

	
	
	
	
	Gyermeküket egyedül nevelők
	X

	Összesen
	180
	
	
	
	


2. Célcsoport

A 30 év feletti tartósan munkanélküliek
	Az alcsoportok (1)
	Az alcsoportok (2)
	A prioritást élvező csoportok

	megnevezése
	Közülük a programba bevonni tervezettek száma
	megnevezése
	közülük a programba bevonni tervezettek száma
	megnevezése
	közülük a programba bevonni tervezettek száma

	45 év felettiek


	40
	Regisztrált munkanélküliek
	40
	több éve – leghosszabb ideje – nyilvántartott munkanélküliek
	

	
	
	
	
	ismételten munkanélküliként nyilvántartott személyek
	X

	
	
	
	
	8 általánosnál alacsonyabb iskolai végzettségűek
	X

	
	
	
	
	megváltozott munkaképességűek, rehabilitációra szorulók
	

	
	
	
	
	szakképzetlenek vagy elavult képzettséggel rendelkezők
	X

	
	
	
	
	romák
	

	
	
	
	
	szociálisan hátrányos helyzetűek
	X

	
	
	
	
	gyermekét egyedül nevelők
	

	
	
	
	
	hátrányos helyzetű kistérségben vagy településen lakók
	

	
	
	
	
	gyermekét egyedül nevelő szülő
	

	
	
	
	
	támogatásban eddig nem részesülő
	X

	30-45 év közöttiek


	X
	Regisztrált munkanélküliek
	X
	 több éve – leghosszabb ideje – nyilvántartott munkanélküliek
	

	
	
	
	
	ismételten munkanélküliként nyilvántartott személyek
	X

	
	
	
	
	8 általánosnál alacsonyabb iskolai végzettségűek
	X

	
	
	
	
	megváltozott munkaképességűek, rehabilitációra szorulók
	

	
	
	
	
	szakképzetlenek vagy elavult képzettséggel rendelkezők
	X

	
	
	
	
	romák
	

	
	
	
	
	szociálisan hátrányos helyzetűek
	X

	30-45 év közöttiek
	60
	Regisztrált munka-nélküliek
	60
	gyermekét egyedül nevelők
	

	
	
	
	
	hátrányos helyzetű kistérségben vagy településen lakók
	

	
	
	
	
	gyermekét egyedül nevelő szülő
	

	
	
	
	
	támogatásban eddig nem részesülő


	X

	ÖSSZESEN
	100
	
	
	
	


3. Célcsoport

A 30 év feletti, tartós munkanélküliséggel veszélyeztetettek

	Az alcsoportok (1)
	Az alcsoportok (2)
	A prioritást élvező csoportok

	Megnevezése
	közülük a programba bevonni tervezettek száma
	Megnevezése
	közülük a programba bevonni tervezettek száma
	megnevezése
	közülük a programba bevonni tervezettek száma

	45 év felettiek


	77
	3-12 hónapja nyilvántartott munkanélküliek *
	X
	közhasznú munkát befejezők
	

	
	
	
	
	GYES-ről, GYED-ről visszatérők
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	Vállalkozásukkal felhagyók
	

	
	
	Inaktívak
	X
	
	

	
	
	Tömeges elbocsátással érintettek
	
	
	

	30-45 év közöttiek


	90
	3-12 hónapja nyilvántartott munkanélküliek
	X
	közhasznú munkát befejezők
	

	
	
	
	
	GYES-ről, GYED-ről visszatérők
	

	
	
	
	
	vállalkozásukkal felhagyók
	

	
	
	Inaktívak
	X
	
	

	
	
	Tömeges elbocsátással érintettek
	
	
	

	ÖSSZESEN
	167
	
	
	


4.6. Ismertesse, hogy a célcsoportokhoz tartozó támogatottak részére milyen szolgáltatásokat, támogatásokat nyújt (max. 4000 karakter)
	2005, 2006. évben a meghatározott célcsoportokból 447 fő részére a következő szolgáltatások és támogatások igénybevételének lehetőségét ajánljuk fel:

1. célcsoport részére biztosított szolgáltatások és támogatások

0. Előkészítő szakasz

I. Kiválasztás, pályaorientációs tréning
II. Álláskereső klub, képzés

III. Vállalkozóvá válás, támogatott foglalkoztatás

2. célcsoport részére biztosított szolgáltatások és támogatások

0. Előkészítő szakasz

I. Kiválasztás, pályaorientációs tréning
II. Álláskereső klub, képzés

III. Vállalkozóvá válás, támogatott foglalkoztatás

3. célcsoport részére biztosított szolgáltatások és támogatások

0. Előkészítő szakasz

I. Kiválasztás, pályaorientációs tréning
II. Álláskereső klub, képzés

III. Vállalkozóvá válás, támogatott foglalkoztatás

A programba belépők részére valamennyi fent megjelölt támogatást és szolgáltatást biztosítjuk, melyet az alábbiakban részletezzük: 

0. Előkészítő szakasz: 
Ebben a szakaszban történik azon inaktívak felkutatása és regisztrált munkanélküliek  kirendeltségi nyilvántartási rendszerében történő megvizsgálása, akik a program résztvevői lehetnek. Az inaktívakkal való kapcsolatfelvételünk segítését szolgálja egyrészről ezen rétegekkel foglalkozó szervezetekkel kialakított jó együttműködési kapcsolatunk, másrészről a program idejére közhasznú szervezetektől vásárolt mentori hálózat működtetése. A kirendeltség nyilvántartási rendszerében található regisztrált munkanélküliek esetében a programban való belépés érdekében megvizsgáljuk a célcsoport kritériumait, továbbá ezen belül külön elemezzük a prioritást élvező ügyfelek számát, így a roma származásúakat, a szakképzetleneket, elavult- és/vagy alacsony iskolai végzettségűeket, szociális hátrányos helyzetűeket,  a 45 év feletti munkanélkülieket.  

I. Kiválasztás:
Az Előkészítő Szakaszt, azaz a program potenciális résztvevőinek felmérését követően csoportos tájékoztatón munkaügyi szakembereink  az ügyfelek részére általános képet nyújtanak a programról, annak lehetőségeiről, támogatási formákról. Fontosnak tartjuk az ügyfelek alapos tájékoztatását, továbbá az igények és lehetőségek tisztázását. Ezt követően személyes beszélgetések, esetlegesen a Humán Szakszolgálati Osztály által nyújtott egyéni tanácsadások alapján láthatóvá válik, hogy az ügyfél mennyire motivált a programban való részvételre, a program szempontjából vélhetően eredményes lesz-e bevonása. Az ügyfél elhatározását - szándéknyilatkozat aláírását - követően következik a helyzetfeltáró munka, azaz az ügyfél képességeinek, elhelyezkedését akadályozó tényezőinek vizsgálata, melyet szakembereink és a mentorok mélyinterjú, személyiség-vizsgálat keretében valósítanak meg. Azon ügyfelek részére pedig, akik nem tudják eldönteni, hogy milyen képzés lenne számukra a legalkalmasabb, pályaorientációs tréninget szervezünk, melynek lebonyolítását szintén a mentorok közreműködésével kívánjuk megvalósítani. A feltáró munka és a pályaorientációs tréning befejezésével megkötésre kerülnek az egyéni akciótervek, majd  a végleges, az ügyfél elhelyezkedéséhez vezető szolgáltatásokat, támogatásokat rögzítő együttműködési megállapodások. 

II. Álláskereső klub, képzés

Álláskereső klub

Ezen szolgáltatással munkaügyi központunk azon ügyfelek részére kíván segítséget nyújtani, akik  a munkaerőpiacon eladható szakmával, illetve gyakorlattal rendelkeznek és a klub keretében átadott ismeretek birtokában elhelyezkedésük hatékonyabbá válhat. 

 Az álláskereső klub költségét a 30/2000. (IX. 15.) GM.  rendelet alapján határoztuk meg, mely szerint egy álláskereső klub költsége 14 főt tekintve 825.000 Ft.

A szolgáltatáson részt vevők 61 %-nak, max. 34 főnek helyközi utazási költségtérítést tervezünk  átlagban 10.000,- Ft/fő-vel.

Képzés 

A képzési szakaszban  2005 és 2006 évre olyan képzési irányokat választottunk, mellyel ügyfeleink munkaerőpiaci és elhelyezkedési esélyei növelhetők. A meghatározott képzéseken való részvételre  mindhárom célcsoportba tartozó személyeknek lehetősége van, természetesen  a képzésbe kerülés kritériumai és előírt feltételeinek való megfelelés mellett. 

A képzések kiválasztásánál törekedtünk arra, hogy az a bevontak részére biztosítsa: 

- az első szakképesítés megszerzését

- az elavult szakképesítés kiváltását

- a meglévő szakmai ismeretek bővítését, kiegészítését

- vállalkozás megindításához szükséges ismeretek megszerzését

- szükséges munkaerőpiaci ismereteket

- az elhelyezkedési esélyt növelő tudás, ismeret megszerzését.

A megye munkaerőpiaci igénye és fogadókészsége alapján  2005 és 2006 évre a célcsoportok részére a következő képzéseket terveztük szakmacsoportok szerinti bontásban  (a csoportokon belül a munkaerőpiaci helyzetnek megfelelően más a csoportba tartozó képzés is megvalósítható, amennyiben az indokolt). A munkaerőpiaci igényeket figyelembe véve  szükség szerint a célcsoportok közötti létszám átcsoportosítására lehetőséget kívánunk teremteni. 
2005 évre: 

1. célcsoportból 73 főnek:
                2. szakmacsoport:

                             - szociális gondozó és ápoló

                3. szakmacsoport:

                             - gyermek és ifjúsági felügyelő

                5. szakmacsoport

                              - minősített hegesztő egy minősítésre

                              - minősített hegesztő kettő minősítésre 

                              - fémforgácsoló

                              - szerszámkészítő

                              - eljárás szerinti hegesztő

                6. szakmacsoport

                              - mechatronikai műszerész

                17. szakmacsoport

                              - ABC eladó+pénztárgépkezelő

                Szakmacsoportba nem sorolható képzések

                              - vállalkozási alapismeretek

                              - betanított varrómunkás

                              - alapfokú német

                              - térségi, foglalkoztatási menedzser

2. célcsoportból 45 főnek:
                2. szakmacsoport:

                             - szociális gondozó és ápoló

                3. szakmacsoport:

                             - gyermek és ifjúsági felügyelő

                5. szakmacsoport

                              - minősített hegesztő egy minősítésre

                              - minősített hegesztő kettő minősítésre 

                              - fémforgácsoló

                              - szerszámkészítő

                              - eljárás szerinti hegesztő

                6. szakmacsoport

                              - mechatronikai műszerész

                17. szakmacsoport

                              - ABC eladó+pénztárgépkezelő

                Szakmacsoportba nem sorolható képzések

                              - vállalkozási alapismeretek

                              - betanított varrómunkás

                              - alapfokú német

                              - térségi, foglalkoztatási menedzser

3. célcsoportból 79 főnek:
                2. szakmacsoport:

                             - szociális gondozó és ápoló

                3. szakmacsoport:

                             - gyermek és ifjúsági felügyelő

                5. szakmacsoport

                              - minősített hegesztő egy minősítésre

                              - minősített hegesztő kettő minősítésre 

                              - fémforgácsoló

                              - szerszámkészítő

                              - eljárás szerinti hegesztő

                6. szakmacsoport

                              - mechatronikai műszerész

                17. szakmacsoport

                              - ABC eladó+pénztárgépkezelő

                Szakmacsoportba nem sorolható képzések

                              - vállalkozási alapismeretek

                              - betanított varrómunkás

                              - alapfokú német

                              - térségi, foglalkoztatási menedzser

2006 évre:

1. célcsoportból 73 főnek:

                   2. szakmacsoport:

                             - szociális gondozó ás ápoló

                  5. szakmacsoport:

                             - fémforgácsoló

                             - szerszámkészítő 

                             - nehézgépkezelő

                   9. szakmacsoport:

                             - kőműves

                             - ács-állványozó

                   17. szakmacsoport:

                             - hulladékgyűjtő

                             - kereskedő vállalkozó

                   19. szakmacsoport:

                             - személy- és vagyonőr

                   Szakmacsoportba nem sorolható képzések:

                             - vállalkozási alapismeretek

                             - ECDL+alapfokú német „A”

2. célcsoportból  45 főnek:
                   2. szakmacsoport:

                             - szociális gondozó ás ápoló

                  5. szakmacsoport:

                             - fémforgácsoló

                             - szerszámkészítő 

                             - nehézgépkezelő

                   9. szakmacsoport:

                             - kőműves

                             - ács-állványozó

                   17. szakmacsoport:

                             - hulladékgyűjtő

                             - kereskedő vállalkozó

                   19. szakmacsoport:

                             - személy- és vagyonőr

                   Szakmacsoportba nem sorolható képzések:

                             - vállalkozási alapismeretek

                             - ECDL+alapfokú német „A”

3. célcsoportból 76 főnek

                  2. szakmacsoport:

                             - szociális gondozó ás ápoló

                  5. szakmacsoport:

                             - fémforgácsoló

                             - szerszámkészítő 

                             - nehézgépkezelő

                   9. szakmacsoport:

                             - kőműves

                             - ács-állványozó

                   17. szakmacsoport:

                             - hulladékgyűjtő

                             - kereskedő vállalkozó

                   19. szakmacsoport:

                             - személy- és vagyonőr

                   Szakmacsoportba nem sorolható képzések:

                             - vállalkozási alapismeretek

                             - ECDL+alapfokú német „A”






























· 



A képzésben  résztvevők képzési költségét 100 %-ban átvállaljuk, valamint a képzés idejére helyközi utazási költségtérítést és megélhetést biztosító támogatást kívánunk nyújtani a feltételeknek megfelelő személyek részére. A helyközi utazási költségtérítés támogatást 270 fővel terveztük, figyelembe véve az elmúlt évek tapasztalatait, melynél átlagosan egy főre havi 10.000,- Ft költséget számoltunk.  A megélhetést biztosító támogatást 2005 évben és 2006. évben 55.000,- Ft/fő/hóval terveztük max. 391 fő részére.

III. Vállalkozóvá válás támogatása, támogatott foglalkoztatás

Vállalkozóvá válás támogatása: 

Azon személyek, akik a képzés keretében vállalkozási ismeretet sajátítottak el, konkrét elképzeléseik vannak arra vonatkozóan, hogy a piacon mivel jelenjenek meg, vállalkozásaik várhatóan életképesek lesznek, azok számára céljaik eléréséhez vállalkozóvá válás támogatást ajánljuk fel. Ezen támogatással ügyfeleink havi megélhetését kívánjuk biztosítani, melynek egy főre jutó költségét  havi 65.000,- Ft-al terveztük maximum hat hónapos időtartamra max. 29 fő részére 

Támogatott foglalkoztatás:
Azon személyek, akik szakmai képzésben vagy álláskereső klubon vettek részt és elhelyezkedésüket további támogatási forma igénybevételével tudjuk elérni, belépnek a  támogatott foglalkoztatásba. Terveink szerint az álláskereső klubon részt vettek 50 %-nak, max. 28 főnek, a szakmai képzésen részt vettek 61 %-nak, max. 220 főnek kívánjuk e támogatási formát biztosítani  7 hónap időtartamra havi  65.000,- Ft/fő-vel számolva. 

Kirendeltségi szakembereink és a mentorok segítségével már a képzési szakasz idején felkutatásra kerülnek azok a munkaadók akik a képzést sikeresen befejezők számára munkahelyet tudnak felajánlani.  Cél, hogy olyan munkaadókat találjunk, akik a program eredményes kimenetelét szolgálva a hosszú távú foglalkoztatásban érdekeltek.  

A közhasznú szervezetektől vásárolt mentorok elszámolható költségeit 2005 évre 200.000,- Ft/fő/hóval kalkuláltuk, 2006. évben 210.000,- Ft/fő/hóval, 2007. évben 218.000,- Ft/fő/hóval  átlagosan 5 %-os inflációs követés figyelembevételével. 




4.7. 
	


4.7. Ismertesse, hogyan tervezték, és hogyan fogják megvalósítani a programot! Térjen ki a program zökkenőmentes lebonyolításához szükséges működés leírásra. (max. 4000 karakter)

	A projekt tervezése, előzményei

A program kidolgozásában a menedzsment és a munkaügyi központ különböző szakterületének képviselői vettek részt. A tervezésben a koordinatív feladatokat a menedzsment végezte. A program kialakítása során a korábbi programterv képezte az alapot, melyet módosítottunk megvalósítás során szerzett tapasztalatokkal, valamint új elemekkel. A tervezésbe a kirendeltségeket is bevontunk, önálló projektötleteket dolgoztak ki, melyek integrálva lettek a programba. 

A program eljárási rendjeinek ismeretében, és tapasztalatok felhasználásával a menedzsment kialakította a program irányítási és irányítási rendszerét, figyelemmel a rugalmas működés biztosítására.
A program megvalósítása, felépítése és szakaszai
A megvalósításhoz a 2004. évi programhoz képest létszámbővítést nem áll módunkban végrehajtani, ezért a végrehajtás terén továbbra is fokozottan támaszkodunk szolgáltatások vásárlására. A menedzsment létszáma csökkentésre kerül 1 fővel, hogy a megvalósítás területe megerősítésre kerüljön. A menedzsment tevékenységei a korábbiakhoz hasonlóak maradtak, viszont a végrehajtásban résztvevők feladatai annyiban megváltoznak,  hogy az ügykezelési feladatok mellett felelősek lesznek a mentorok által nyújtott szolgáltatások koordinálásáért, valamint a kirendeltségi munka koordinálásáért is. Különös tekintettel  az ügyfelek bevonásának figyelemmel kísérésére,  valamint a megyei szinten egységesen magas színvonalú szolgáltatások biztosítására.

Előkészítés szakasza

A rendelkezésünkre álló eszközökkel – egyebek mellett a saját erőforrásokkal kifejlesztett, a program iránt érdeklődő személyeket nyilvántartó adatbázis-kezelő programmal - felmértük a munkaügyi szervezet látókörében levő célcsoportokat, prioritási szempontokat jelöltünk ki, meghatároztuk a velük kapcsolatos célokat elvárt eredményeket. A bevonni kívánt személyek csoportjaihoz tartozó, program keretében számukra nyújtani kívánt szolgáltatásokat, ellátásokat meghatároztuk.

Az inaktív személyekkel való kapcsolatfelvételt, bevonásukat a programba továbbra is civil szervezetekkel kisebbségi önkormányzatokkal, családsegítő szolgálatokkal és a média eszközeinek bevonásával kívánjuk biztosítani. 

A kirendeltség feladataival párhuzamosan a menedzsment feladata az ügyfelek számára nyújtott szolgáltatások beszerzését szolgáló közbeszerzési eljárások lebonyolítása. A képzések, tanfolyamok ütemezésének koordinálása.

Belépés a programba

A program végrehajtása a megye 5 kirendeltségén történik továbbra is. Az ügyfelek programba vonása, velük együttműködési megállapodások kötése a kirendeltségi közvetítők feladata, amelyhez segítséget nyújtanak majd a megvásárolt munkaerőpiaci szolgáltatások. A célcsoporthoz közvetlenül kapcsolódó szakmai szolgáltatásokat közbeszerzés útján civil szervezetektől vásároljuk meg. 

A programba belépés lehetőségéről a kirendeltség folyamatosan informálja a célcsoportokba tartozó ügyfeleket, figyelembe véve a prioritási kategóriákat, a számukra nyújtandó szolgáltatásokat. Azokkal a személyekkel, akik a program iránt érdeklődnek a kirendeltség szándéknyilatkozatot köt. A szándéknyilatkozat megkötése utáni szakaszban a kirendeltségi közvetítő megvizsgálja hogy az adott személy alkalmas-e a programban való sikeres részvételre. A vizsgálat során feltárják ez elhelyezkedést nehezítő körülményeket, tanácsadásra, vizsgálatokra irányítják az ügyfelet. A tanácsadást a Munkaügyi Központ Humán Szakszolgálatának koordinálásával a szakmai szolgáltatásokat nyújtó civil szervezetek végzik, hasonlóan a szükséges vizsgálatokhoz. 

A tanácsadáson illetve vizsgálatokon átesett,  részvételre alkalmas és kellően motivált ügyfelekkel  közösen egyéni akcióterv kerül meghatározásra, amely a számukra nyújtandó szolgáltatásokat és az ügyfél fennálló munkaerőpiaci helyzetét, életútját tartalmazza. A terv alapján a kirendeltségi közvetítő megköti az ügyféllel az együttműködési megállapodást.

A szándéknyilatkozat megkötése és az együttműködési megállapodás megkötése között az ügyfél egy komplex vizsgálatsorozaton és pályaorientációs tréningen esik át, amelynek célja annak megállapítása, hogy az ügyfél képes-e elvégezni a rárótt hosszútávú kötelezettségeket, valamint, hogy milyen intézkedések nyújtják számára az optimális segítséget.

Szolgáltatási szakasz

A szolgáltatási szakaszban az ügyfelek adottságainak megfelelően álláskereső klub szolgáltatást és képzést nyújtunk. 

Arányaiban kisebb az álláskereső klub aránya, mivel ezt azon ügyfelek számára nyújtjuk, akik már piacképes szakmával, szakmai tapasztalatokkal rendelkeznek, át illetve továbbképzésük nem szükséges, mivel a klub nyújtotta segítséggel várhatóan el tudnak majd helyezkedni.

A célcsoportok és a prioritások meghatározzák, hogy a programban a képzési elem kap a szolgáltatások közül nagyobb hangsúlyt. A képzés idejére a képzésben maradást segítő szolgáltatásokat biztosítunk:

· Személyiség és készségfejlesztés; 

· Tanulási és munkamotiváció erősítése;

· Felnőttképzés (betanító képzés, szakképzés, idegen nyelvi, és informatikai képzés);

· Tanácsadás a képzés alatt folyamatos

Munkába helyezés, gyakorlatszerzés; vállalkozóvá válás támogatása

A szolgáltatási szakaszból kilépő ügyfelek számára két alternatívát nyújtunk, az első a vállalkozóvá válás támogatása, amely elsősorban azon ügyfelek számára nyújtandó akik vállalkozói ismereteket adó képzésben részesültek. 

A második alternatíva a foglalkoztatás támogatása munkagyakorlat szerzésének támogatásával. A támogatást mind az idő, mind a támogatás összege szempontjából a munkaerőpiaci helyzet, valamint a támogatott hátrányos helyzetének függvényében differenciáltan alkalmazzuk. A munkába helyezéshez a következő szolgáltatásokat nyújtjuk: 

· Álláskeresési tanácsadás, állásfeltárás, segítségnyújtás álláskereséshez; 

· A munkahelyek felkészítése a projektben résztvevő fogadására;

· Munkába helyezés; foglalkoztatás támogatása 

· A mentorok segítsége a munkahelyi integrációhoz, rendszeres kapcsolattartás a munkaadókkal.

Az elhelyezkedés támogatása szolgáltatás segítségével

Az álláskeresési ismeretek átadása és gyakorlása a tanácsadók segítségével.

Álláskeresési tanácsadás, állásfeltárás, segítségnyújtás álláskereséshez

A projekt teljes időtartama alatta folyamatosan végezett tevékenységek: 

· egyéni tanácsadás; 

· motiválás; 

· a projektben maradás támogatása, mentori szolgáltatás.

A munkaügyi központ feladatai a program megvalósítása során:

A program megvalósításához szükséges szolgáltatások és további eszközök beszerzése.

A program dokumentációjának feldolgozását szolgáló számítógépes rendszer kialakítása, majd folyamatosan az elektronikus projektdosszié létrahozása, frissítése, karbantartása felmerülő további igények esetén továbbfejlesztése, testreszabása.

A program monitoring rendszerének kialakítása, majd működtetése a folyamatos könyvvizsgálattal összhagban.

Az program előírásszerű működtetésének biztosítása.


4.8. Ismertesse, hogy a támogatás elnyerése esetén milyen humán erőforrást tudnak a megyei programterv végrehajtásához rendelkezésre bocsátani. Jelölje meg a megyei programterv megvalósításáért felelős projektmenedzsert (legalább egy fő felelős megjelölése kötelező)! (A megadott személyek önéletrajzát a mellékletben szereplő formátumban kérjük csatolni!)

	A rendelkezésre álló létszámkeret 6 fő, ebből 4 fő képezi a program menedzsmentjét, 2 főt a program végrehajtásának koordinálására, a kirendeltségek tevékenységének segítésére kívánunk foglalkoztatni. A végrehajtó személyzet tagjaiból 1 fő a Győri Kirendeltségen fog tevékenykedni.  Ezt az indokolja, hogy ez a kirendeltségünk látja el a legnagyobb területet, valamint a megyén belül a munkáltatók, a képzők jelentős része is ide koncentrálódik. A végrehajtó személyzet másik tagja a megye többi kirendeltségének munkáját hivatott koordinálni és segíteni. A 2 fős végrehajtó személyzet feladata lesz a munkaerőpiaci szolgáltatásokat nyújtó személyek és szervezetek munkájának koordinációja, monitoringja.

A program irányításának humánerőforrás igénye:
A program irányítására projekt menedzsment kerül felállításra 4 fővel. A menedzsment egyik tagja átkerül a projekt megvalósításába.

A menedzsment feladatai:

· a program szakmai és pénzügyi irányítása

· közbeszerzési eljárások lefolytatása 

· megállapodások megkötése a képző intézményekkel

· szerződések megkötése 

· kötelezettségvállalások és analitikus nyilvántartások vezetése megyei szinten 

· projekt-dokumentáció vezetése

· számlák, elszámolások befogadása, teljesítés igazolások (szakmai, pénzügyi) elkészítése megyei szinten

· számlák, elszámolások kiegyenlítése

· előrehaladási jelentések készítése

· szakmai

· pénzügyi

· beszámoló a projektre vonatkozó statisztikai adatokról

· a projekt önértékelése

· a tájékoztatással kapcsolatos feladatok,

· a végrehajtás folyamatos ellenőrzése

· monitoring

· könyvvezetés

A programmal kapcsolatos elszámolási és pénzügyi folyamatokat a lehetséges mértékig koncentrálni kívánjuk. A kirendeltségeken zajló pénzügyi műveletek lebonyolításának segítésére helyeztük át a menedzsment egy tagját a megvalósításba és ezért alakítjuk át a megvalósítók feladatkörét. 

A projekt menedzsment összetétele, tagjai, feladatai:

1 fő projektvezető Dr. Domiczi Endre 2004. szeptembertől kinevezve

Főfelelősség: Felelős a projekttel kapcsolatos irányítási és koordinációs teendők és jogi teendők ellátásáért a projekt elszámolásainak jelentéseinek megfelelő időben és formában való benyújtásáért, a projekt működésének dokumentálásáért. Felelős a projekt végrehajtásának irányításáért.

Munkakör célja: A munkakör célja, a projekt gördülékeny lebonyolításának biztosítása összhangban a vonatkozó jogszabályokkal, előírásokkal és megállapodásokkal, a projekttel kapcsolatos jogi tevékenységek és képviselet ellátása, az elszámolások és nyilvántartások megfelelő elkészítése illetve vezetése, továbbá a kapcsolattartás a projektben érintettekkel.
Feladatok: 

1. Teljes körűen irányítja a projekt végrehajtásának feladatkörét.

2. Összehangolja a projekt pénzügyi és szakmai tevékenységét.

3. A projekttel kapcsolatos jogi feladatok és képviselet ellátása különösen a szerződéskötések, szerződésmódosítások alvállalkozókkal, szerződésszegéssel kapcsolatos jogkövetkezmények érvényesítése

4. Kapcsolattartás az alábbiakkal: 

i. A Foglalkoztatási Hivatal megyei képviselőjével

ii. Az Közreműködő Szervezettel

iii. Az alvállalkozókkal, programban résztvevő partnerekkel

iv. Vizsgálatok során ellenőrzést végzőkkel

v. A könyvvizsgálóval

vi. A módszertani irányítást végző szervvel

vii. Egyéb a projekthez kapcsolódó szervezetekkel

5. Havi jelentések elkészítése, havi elszámolások beadása a Közreműködő szervezethez 

6. Projektdosszié elkészítésével kapcsolatos koordinációs és irányítási feladatok ellátása

7. Közbeszerzési eljárások lebonyolításával kapcsolatos koordinációs és jogi teendők ellátása

8. Részvétel közbeszerzési terv elkészítésében 

9. A projektet és végrehajtást érintő jogszabályok figyelemmel kísérése, a projekt végrehajtásához kapcsolódó eljárási rend kialakítása és módosítása, különösen az önértékelési rendszer kialakítására

10. Az önértékelési rendszer működtetése tapasztalatainak értékelése

11. A projektben szerepet betöltő cégek csődfigyelése

12. Az ESZA projektek tervezésében részvétel

13. A projekt vezetése, a menedzserek és koordinátorok munkájának irányítása

14. Részt vesz a Projekt Tanács munkájában

15. Beszámoló készítése a Projekt Tanács számára

1 fő pénzügyi menedzser 2004. szeptember 1-vel került felvételre

Főfelelősség: Felelős az ESZA projekt kapcsolatrendszerében a naprakész pénzügyi információk rendszerezéséért. Felelős az ESZA projekt előrehaladása során a gazdasági eseményekkel kapcsolatos bizonylatok szakszerű kezeléséért, archiválásáért, a benyújtandó fizetési kérelmek, és pénzügyi vonatkozású anyagok szakszerű összeállításáért.

Munkakör célja: Az ESZA projekt pénzügyi, számviteli feladatainak irányítása, szervezése, koordinálása, ellenőrzése.
Feladatok: 

1. elszámolási módszertan és analitikus nyilvántartások rendszerének kidolgozása

2. projekt teljesítésének figyelése, szükség esetén módosítás kezdeményezés

3. likviditás fenntartása lehetőség szerint, célelszámolási számla egyeztetése

4. előirányzat-módosítások kezdeményezése

5. havi elszámolások, kifizetési kérelem összeállítása

6. negyedéves előrehaladási jelentés pénzügyi fejezetének elkészítése

7. közreműködés a munkaügyi központ belső szabályzatainak kidolgozásában, folyamatos frissítésében

8. projekt keretében vásárolt eszközök elkülönített nyilvántartása elveinek kidolgozása, frissítése

9. kötelezettségvállalás ellenjegyzési és utalványozás ellenjegyzési feladatainak ellátása, érvényesítés

10. könyvvizsgálat kiszolgálása 

11. információszolgáltatás szükség szerint vezetés, IH, Közreműködő Szervezet részére
12. kapcsolattartás a projektvezetővel

1 fő szakmai menedzser 2004. szeptember 1.-vel került felvételre

Főfelelősség: Felelős a projektben megfogalmazott képzések lebonyolításáért, szakszerű dokumentálásáért, továbbá a foglalkoztatók, képző intézmények, munkatársak korrekt tájékoztatásáért. 

Munkakör célja: Az ESZA projektben megfogalmazott szakmai módszertani és szolgáltatási feladatok végrehajtása által a munkaerő-piaci pozíció erősítése, az esélynövelés, a munkahely megtartásának vagy megszerzésének elősegítése. Az ESZA projekt mennyiségi és minőségi követelményeihez tartozó képzés szervezése fiatalok, tartósan munkanélküliek és idősebb személyek részére.
Feladatok: 

1. A projekt szakmai tevékenységének irányítása

2. A projekt szakmai előrehaladási jelentéseinek elkészítése

3. A projekt folyamatos szakmai elemzése

4. A megállapodások megkötésének figyelemmel kísérése csoportok szerint

5. A pénzügyi keret figyelésével, -foglalásával kapcsolatos kirendeltségi egyeztetések

6. Projekt terv készítése

7. Szakmai önértékelő rendszer működtetése

8. A projekt teljesítés egyeztetése a pénzügyi menedzserrel
9. Közreműködés az előrehaladási jelentés készítésében

10. A projektvezető akadályoztatása esetén szakmai helyettesítése

11. Kötelezettségvállalások és analitikus nyilvántartások vezetése
12. Részvétel a közbeszerzési eljárások lefolytatásában

13. Szakmai teljesítésigazolás különösen az alábbi területeken:

i. Képzések

ii. Bértámogatások

iii. Szolgáltatások

iv. Utazási költségtérítés

v. Ösztöndíj

1 fő pénzügyi koordinátor 2004. szeptember 17.-vel kerül felvételre

Főfelelősség: Felelős az ESZA projekt kapcsolatrendszerében a naprakész pénzügyi információk rendszerezéséért. Felelős az ESZA projekt során keletkező bizonylatok szakszerű kezeléséért.

Munkakör célja: Az ESZA projekt pénzügyi, számviteli feladatainak ellátása.

Feladatok: 

1. analitikus nyilvántartások elkészítése

2. kifizetések lebonyolítása, hiánypótlások, adatváltozások kezelése

3. adó, TB. bevallások elkészítése, analitikája, SZJA igazolások elkészítése

4. érvényesítés helyettesítése

5. meghiúsulások, szabálytalan kifizetések esetén a visszakövetelések kezelése,

6. végrehajtás kezdeményezése

7. egyéni kötelezettségvállalások és teljesítések nyilvántartása

8. gazdasági események kontírozása, főkönyvi könyvelésben adatrögzítés

9. havi elszámolások előkészítése
A program végrehajtásának humánerőforrás igénye:
A végrehajtás humán-erőforrás igénye 

A kirendeltségeken 59
 fő dolgozik ebből a végrehajtásba bevont közvetítők száma 22 fő. A kirendeltségen dolgozók közül tanácsadói végzettséggel rendelkezők száma 3 fő. Sajnos nem rendelkezünk minden kirendeltségen tanácsadókkal, illetve ahol rendelkezésre állnak, a jelenlegi kapacitás nem elégséges a program végrehajtásához. Ezért a program időtartamára munkaerőpiaci szolgáltatásokat vásárolunk.
A tanácsadói tevékenység szakmai szupervízióját a munkaügyi központ Humán Szakszolgálati osztályvezetője látja el a 2 fős végrehajtó személyzettel egyeztetve. A Humán Szakszolgálati osztályvezető munkaköri leírását a melléklet tartalmazza.

A program végrehajtására 1 fő tanácsadó került felvételre, aki tevékenységét a Győri Kirendeltségen végezte. A továbbiakban feladatköre átalakításra kerül. 1 fő a program menedzsmentjéből került áthelyezésre a projekt végrehajtásába. A két újonnan kialakított projekt-végrehajtási koordinátor és tanácsadó munkakört ellátó dolgozó illetékességi területe - a programtervben korábban leírtakkal összhangban  - az alábbiak szerint oszlik meg: egy fő a Győri Kirendeltségen fog tevékenykedni, tekintettel arra, hogy ez a megye legnagyobb kirendeltsége, a képzések zöme itt fog megvalósulni, és valószínűleg a munkagyakorlat-szerzés támogatásának keretében támogatott foglalkoztatók zöme is győri lesz. A másik fő illetékességi területét pedig a megye többi 4 kirendeltsége képezné. 

A kirendeltségeken a munka-, pálya-, rehabilitációs, álláskeresési tanácsadó tevékenységi kört munkaerőpiaci szolgáltatás vásárlásának keretében tervezzük ellátni.

2 fő projekt-végrehajtási koordinátor és tanácsadó

Főfelelősség: Felelős az ESZA projekt kapcsolatrendszerében a kirendeltségeken végzett szakmai szolgáltatások megfelelő szintű ellátásáért.

Munkakör célja: Az ESZA projektben résztvevő ügyfelek kiválasztását motiválását, programban tartását és munkaerőpiacra visszajutását szolgáló feladatok koordinálása, 
Feladatok: 

1. Eseti és általános segítségnyújtás a kirendeltségek a projekttel kapcsolatos kérdéseinek megválaszolásában, problémáinak megoldásában.

2. Egyeztetés a kirendeltségekkel a kirendeltségi adatszolgáltatásokkal kapcsolatban fellépő problémák esetében.

3. A kirendeltségen kötött együttműködési megállapodások analitikájának elkészítése folyamatos frissítése. 

4. Az ügyfelek programba vonásának koordinálása. 

5. Tájékoztatás az ügyfelek részére az ESZA projekt előnyeiről és az együttműködés feltételeiről. 

6. A programbeli eredménymutatók teljesülésének figyelemmel kísérésére, szakmai analitika elkészítése és vezetése.

7. Részt vesz egyéni akcióterv és együttműködési megállapodás készítésében a bevont ügyfelekkel a program megkezdése előtt. 

8. A programban maradás elősegítése. 

9. Csoportos foglalkozások szervezése az ügyfelek számára, melynek keretén belül lehetőség nyílik munkaadók, humánpolitikai vezetők, szociálpedagógusok, pszichológusok, munkaügyi szakemberek meghívására

10. Folyamatos kapcsolattartás a program célcsoportjának megfelelő munkáltatókkal, a munkáltatók befogadó készségének javítása, információ gyűjtés az álláslehetőségekről. 

11. Segítségnyújtás az elhelyezkedéssel kapcsolatos ügyek intézésében. 

12. Munkahelyen történő beilleszkedés nyomon követése, szükség szerint segítségnyújtás a munkaviszony megőrzéséhez. 

13. Kapcsolattartás civil szervezetekkel

14. Az elvégzett feladatok előírás szerinti rögzítése.


4.9. Ismertesse a végrehajtásba bevontak körét (szervezetek és/vagy létszámbővítés) és bevonásuk módját! (max. 4000 karakter)
	A program megvalósításához biztosított létszámbővítési lehetőség 6 fő, ebből 4 fő a közvetlen projekt menedzsment, 2 fő a projekt szakmai tevékenységének végrehajtásában vesz részt.

A szakmai feladatok ellátásához további létszámot kell bevonni, ez munkaerő-piaci szolgáltatások vásárlásával történne. 

A végrehajtásba bevont szervezetek

Munkaadók

A program sikeres megvalósítását nagymértékben befolyásolja a munkaadók fogadókészsége a képzésben résztvevők iránt. Annak érdekében, hogy a foglalkoztatók vállalják a frissen végzettek foglalkoztatását, - munkaerőpiaci helyzetüktől függően - bértámogatást nyújtunk részükre. A kirendeltségek már az előkészítés szakaszában feltárják azon foglalkoztatóknak a körét, akiknél lehetőségük lesz a képzésből kikerülteknek munkatapasztalatot szerezni.  A tervezés során figyelembe vettük azt, hogy olyan képzési programot állítsunk össze, amely a munkaadók igényein alapul. Arra törekszünk, hogy a programot minél szélesebb körben ismertessük meg a munkaadókkal. A jelenlegi fázisban már több munkaadó foglalkoztatási szándéknyilatkozatával rendelkezünk arra vonatkozóan, hogy vállalják a képzésben résztvevők foglalkoztatását.

Képző intézmények

A program tervezésekor meghatározásra kerültek a képzési irányok. A munkaügyi központ a kamarák, érdekképviseleti szervek, a munkaügyi tanács véleménye és a munkaerő-piaci igények felmérése alapján meghirdette 2004. évi képzési irányait, ezek közül kerültek kiválasztásra a programban megvalósítandó képzések. A képzési irányoknak megfelelő képzőintézmények rendelkezésre állnak, a képzők kiválasztása közbeszerzési eljárással történik.

A célcsoport feltérképezésébe bevont partnerszervetek:
A munkaügyi központ pontos információkkal rendelkezik a regisztrált munkanélküliekről. A program jelentős célcsoportja az inaktívak köre, akik nem szerepelnek a munkanélküliekre vonatkozó adatbázisban. Ennek a célcsoportnak az eléréséhez a következő szervezeteket vesszük igénybe: civil szervezetek, önkormányzatok, kisebbségi önkormányzatok, családsegítő szolgálatok.

Civil szervezetek

A civil szervezetek segítségével már több éve működtetjük a tartós munkanélküliek elhelyezkedését segítő mentori programot. A programba azok a munkanélküliek tudnak bekapcsolódni, akik alacsonyan iskolázottak, egészségügyi –szociális helyzetük, illetve életkoruk miatt nem tudnak megfelelni a munkaerő-piaci elvárásoknak.

A programban résztvevő civil szervezetek:

· Gyökerek Jóléti Szolgálat Alapítvány

· Magyar Máltai Szeretet Szolgálat

· Szociálisan Érzékeny Társadalomért Egyesület

· „Fókusz” Egészségvédők Egyesülete

· Mosonmagyaróvári Kulturális Egyesület

· „ISZKIRI” Ifjúsági Szövetség
· Szent Cirill és Method Alapítvány

· Magyar Vöröskereszt Győri Szervezet

· Gondviselés Közhasznú Alapítvány

· Romákért Jóléti Alapítvány

A felsorolt civil szervezetek területileg a megye egészére kiterjednek.

A civil szervetekkel történő együttműködés formái:

A civil szervezetekre elsősorban a célcsoportok feltérképezésében, a programba bevonható inaktívak megtalálásában számítunk:

· munkaerőpiaci szolgáltatás vásárlása, 

· a civil szervezetekre, mint foglalkoztatókra is számítunk a program végrehajtása során. 

Helyi és kisebbségi önkormányzatok

Az önkormányzatok megjelennek a programban, mint foglalkoztatók, de számítunk az együttműködésükre a munkanélküli inaktív személyek felkutatásában is. A megye minden önkormányzatával van együttműködési megállapodásunk.

Családsegítő szolgálatok: 

A családsegítő szolgálatoknak elsősorban a látókörükben lévő munkanélküli személyek figyelmének és érdeklődésének felkeltésében lenne szerepük. Elindítás előtt minden családsegítő szolgálattal megismertetjük a programot.


4.10. Sorolja fel a programterv megvalósításának mérföldköveit, és hogy mikorra kívánja elérni azokat.
	Mérföldkövek
	Mikorra kívánja elérni azt

	1. Az aláírt támogatási szerződést követően a 2005 és 2006 évre bevonásra kerülő személyekkel együttműködési megállapodás    megkötésének utolsó határideje
	2006. április 30.

	2. Közbeszerzési eljárás lefolytatása, a 2005. évi szolgáltatásokra vonatkozóan a  szolgáltatókkal szerződések megkötése
	2005. augusztus 15.

	3. A 2006. évi szolgáltatásokra vonatkozóan a szolgáltatókkal  szerződések megkötése

	2006. január 4.



	4. 2005 évre betervezett álláskereső klub és képzések indítása
	2005. november 1.



	5. 2006 évre betervezett álláskereső klub és képzések indítása
	2006. május 1.



	6. 2005 és 2006. évi képzéseket és álláskereső klubokat követően a foglalkoztatók biztosítása, szerződések megkötése
	2006. december 31.

	7. Támogatás nélküli foglalkoztatás elősegítése
	2007. december 31.

	8. 2005. és 2006 évi vállalkozóvá válás támogatási szerződés megkötése
	2006. december 31.



	9. A program folyamatos nyomonkövetése
	minden hónapot és negyedévet követő hó 15. napig

	10. Zárójelentés készítése
	2008. március 31.



	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


4.11. A megyei programterv költségvetése:

4.11.1. Költségek Ft-ban (Kifizetés szerinti ütemezés)
	
	Kiadások, közvetlen költségek típusok
	2004
	2005
	2006
	2007
	2008
	Összesen

	1
	Emberi erőforrásokkal kapcsolatos  költségek (bérek, egyéb személyi jellegű költségek, megbízási díjak, járulékok)
	5 800 882
	28 977 057
	32 467 371
	30 571 878
	1 904 715
	99 721 903

	2
	Célcsoport számára biztosított támogatások
	0
	261 231 757
	320 002 153
	19 335 000
	0
	600 568 910

	3.
	Beszerzések
	3 653 923
	36 514 029
	16 080 000
	15 886 000
	0
	72 133 952

	3.1.
	Épület felújítás, átalakítás
	0
	2 375 000
	0
	0
	0
	2 375 000

	3.2.
	Eszközbeszerzés
	3 653 923
	15 368 029
	0
	0
	0
	19 021 952

	3.3.
	Szakmai szolgáltatások igénybevétele
	0
	18 771 000
	16 080 000
	15 886 000
	0
	50 737 000

	4
	Egyéb beszerzések
	621 385
	13 906 440
	10 387 640
	7 412 850
	0
	32 328 315

	4.1
	Egyéb beszerzések (kisértékű eszközök és anyagok beszerzése)
	27 528
	1 382 392
	540 600
	540 600
	0
	2 491 120

	4.2
	Egyéb szolgáltatások igénybevétele
	593 857
	12 524 048
	9 847 040
	6 872 250
	0
	29 837 195

	5
	Adminisztratív költségek
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	6
	Közvetlen költségek összesen (1+….+5)
	10 076 190
	340 629 283
	378 937 164
	73 205 728
	1 904 715
	804 753 080

	7
	Rendkívüli tartalék (a közvetlen költségek maximum 5 %-a)
	4 081 204
	8 997 636
	0
	0
	0
	13 078 840

	8
	Elszámolható és támogatható költségek összesen (6+7)
	14 157 394
	349 626 919
	378 937 164
	73 205 728
	1 904 715
	817 831 920



	
	
	

	
	
	

	
	
	


4.12. A megyei programterv megvalósításának számszerűsíthető eredményei (az alábbi pontok kitöltéséhez használja a melléklet indikátor-módszertani útmutatót!)
4.12.1. Mutassa be, hogy miként fognak alakulni a program-kiegészítő dokumentumban illetve a programtervezési felhívásban meghatározott, a megyei programterv eredményeit számszerűsítő mutatók értékei a megyei programterv megvalósítása során. 

	Mutató
	kiinduló érték 
	2004
	2005*


	2006*


	2007*
	2008*

	Programba vonás
	0
	0
	453
	675
	0
	0

	Programot sikeresen befejező
	0
	0
	238
	540
	0
	0

	Pozitív kimenet
	0
	0
	0
	119
	270
	0

	Elhelyezkedés 
	0
	0
	0
	80
	180
	0


4.12.2. Ismertesse, hogy milyen számítások, becslések támasztják alá a programterv eredményeit számszerűsítő mutatók bemutatott értékeit! (max. 4000 karakter)
	A számszerűsített mutatók értékeit, eddig elért eredményeinkre, a munkanélküliek számára nyújtott szolgáltatások és támogatások hatékonysági mutatóira alapoztuk (monitoring, éves munkaerőpiaci tervek teljesülési mutatói). A bevontak tervezett számának meghatározásakor figyelembe vettük továbbá, a civil szervezetekkel kötött együttműködési megállapodásban vállalt feladatainkat, valamint azt, hogy inaktív személyek is résztvevői lesznek a programnak. Így a munkaügyi adatbázisban szereplő információk mellett az inaktív népesség adatait is számításba vettük (KSH). 

Az eredménymutatók meghatározásánál szintén a korábbi tapasztalatokat, az aktív eszközök – különösen a munkaerőpiaci képzés, a foglakoztatás bővítő bértámogatás, és a munkatapasztalat szerzés támogatása – működtetésének tapasztalatait, az eredményességet mérő monitoring vizsgálatok több éves adatait, a megfigyelhető tendenciákat (munkaerőpiaci prognózisok), valamint a valószínűsíthető eredményeket vettük alapul.

 Monitoring eredmények.

Megnevezés

2003. I. félév

2003. II. félév

2004. első félév

Elhelyezkedési arány (%)

Elhelyezkedési arány (%)

Elhelyezkedési arány (%)

Munkanélküliek csoportos képzése

50,4

51,0

51,2

Munkatapasztalat szerzés támogatása

85,7

85,7

82,9

Bértámogatás

68,5

72,9

70,2

A munkaerőpiaci feszültségek megoldására készített programterv eredményeit számszerűsítő mutatók megfogalmazásánál a másik meghatározó tényezőként megyénk munkaerőpiaci helyzetét vettük alapul. Abból a tényből indultunk ki, hogy megyénkben a gazdasági helyzet stabil. A gazdasági fejlődés felerősödésének hatására az elmúlt években kis- és középvállalkozások rendszere jött létre, amely főleg a megyei nagyüzemi bázisra épül. A legnagyobb létszámfelvevő továbbra is az ipari ágazat. 
A fejlesztéseket főképpen a közepes nagyságú városokban és a többi kistérségi központban lehet megvalósítani, javítva ezzel egyben a terület munkaerőpiaci helyzetét is. A megye jelenlegi adottságai között az emberi tényező kitüntetett helyet foglal el. A rendelkezésre álló humán erőforrás magasan képzett, rugalmasan alkalmazkodik az új feladatokhoz, innovatív készsége kiemelkedő. A képzés, továbbképzés területe alapvetően fontos a humán erőforrás fejlesztésben, mivel a rendszer hatékony működése jelentősen kihat a gazdaság és a társadalom valamennyi területére, ezáltal meghatározója a térség fejlődésének is. 

Munkaerőpiaci prognózisunk szerint, 2005-ben a várható létszámfelvételek meghaladják a létszámcsökkenések nagyságrendjét, így valószínűsíthetően emelkedni fog megyénkben a foglalkoztatottsági arány. 

A foglalkoztatás mérhető arányú bővülésére, az alább felsorolt területeken számítunk.

· A szolgáltatások területén, ugyanis bízunk abban, hogy a fizetőképes kereslet nőni fog már az elkövetkező évben.

· A feldolgozóipar területén, ahol a magas szakmai felkészültséget igénylő gyártási folyamatok további térhódítása várható.

· K+F területén, ugyanis elsősorban a nagy multinacionális vállalatok, de már egyes innovatív felfogású magyar vállalkozások is felismerték annak a magas szellemi potenciálnak az alkotó erejét, amellyel megyénk rendelkezik. 

· A közepes nagyságú vállalkozások számának növekedése és gazdasági befolyásuk megerősödése területén. 

A bővüléssel párhuzamosan, minőségi munkaerő csere is várható, ami tovább nehezíti a már most is leszakadó rétegek elhelyezhetőségét.

A munkanélküliség alakulása viszonylag kedvezőtlennek ítélhető meg Győr-Moson-Sopron megyében, ugyanis a regisztrált munkanélküliek számában, és a munkanélküliségi rátában, az utóbbi években növekedés tapasztalható, és a jelenlegi helyzetben úgy tűnik, hogy az elkövetkezendő időszakban a jelenlegi szint állandósul. Megyénk gazdasági és munkaerőpiaci mozgásai alapján 2005. decemberére 9000 fő regisztrált munkanélkülivel számolunk. A nagyobb problémát az jelenti, hogy a gazdaságilag nem aktívak aránya magasabb, mint az EU átlag, és ez a réteg csak komoly energia befektetések árán érhető el és változtatható aktívvá.


4.13. Mutassa be, hogy milyen tágabb eredményei és hatásai fognak jelentkezni a programtervnek az érintett régióban vagy ágazatban (max. 4500 karakter):
	A programterv várható eredményei és hatásai

· Megáll megyénkben a munkanélküliek számának növekedése

· Javul a foglalkoztatottsági helyzet

· Az aktív korú népességen belül csökken a gazdaságilag inaktívak aránya

· Nő a foglalkoztatottság a megváltozott munkaképességűek körében

· Nő a foglalkoztatottság a nők körében

· Nő a foglalkoztatottság a 45 év feletti munkavállalók körében

· Nem nő tovább a nők aránya a regisztrált munkanélküliek közt

· Nő a foglalkoztatottság a roma származásúak körében

· A cigány népességen belül nő a szakképzettséggel rendelkezők száma

· Csökken a tartósan munkanélküliek száma

· Csökken a pályakezdő munkanélküliek száma

· Csökken a regisztrációban töltött idő

· A GYES-ről visszatérők aktualizált szaktudással kerülnek vissza a munkaerőpiacra

A programterv megvalósítása jelentős segítséget jelent a különböző célcsoportok felzárkóztatásában, a munkanélküliség növekedésének megállításában, és a foglalkoztatási szint növelésében. Megyénkben a munkanélküliek mintegy 3 %-át vontuk be a szakmai képzésbe, s 2,5 %-ukat támogatott foglalkoztatással tudjuk munkához juttatni.
A támogatások segítségével lehetőség nyílik arra, hogy a fiatalok célcsoportján belül jelentkező, igény-kínálat egyensúlyproblémán finomítani tudjunk. Meg lesz az alapja annak, hogy a piac által igényelt hiányszakmákból különböző képzéseket indítsunk, ezáltal segítve a piaci rések „feltöltését”. Elsősorban a hiányszakmák területén kell a képzéseket folytatni, de  kiemelt helyen kell kezelni a nyelvoktatást is. A Győr-Moson-Sopron Megyei Munkaügyi Központ illetékességi területén a fiatalok (16-30 évesek) valamivel több, mint 30 %-ban vannak jelen a munkanélküliek között. Programunkkal a fiatal munkanélküliek 6 %-t szólítottuk meg, és elsősorban a szakképzetlen, a roma származású, a gyermekét egyedül nevelő illetve fogyatékkal élő személyeket tervezzük a képzésekbe és szolgáltatási csoportokba kiválasztani.  Mindemellett elengedhetetlen, hogy a munkaadó kedvét is meghozzuk ilyen fiatalok alkalmazásához. A munkaadók támogatása azért lényeges, mert a legtöbben attól tartanak, hogy a pályakezdő, miután megszerezte a gyakorlatot tovább áll. Támogatás elnyerésével a munkaadó nem érzékeli élesen ezt a kockázatot.

A program idején és hatására, az előző évhez viszonyítva, várhatóan évente 10 %-al emelkedik a humánszolgáltatásban és képzésben részt vevők aránya, és megyénkben 1%-al nő a foglalkoztatottak aránya. 

Az inaktívak – ezen belül elsősorban a roma származásúak és a gyermekeket nevelő anyák – számára több lehetőség nyílik majd a munkaerőpiacra történő be- illetve visszakerülésre. Úgy tapasztaltuk, hogy Sopron és Mosonmagyaróvár térségében szükséges leginkább javítani a nők elhelyezkedésének esélyén, ezért az előbbi helyen gyermek és ifjúsági felügyelő, az utóbbi városban pedig szociális gondozó és ápoló képzést indítunk. A támogatás segítségével várhatóan álláshoz jutásuk elősegíthető. Támogatásukkal, illetve a lehetőség biztosításával ők is gazdaságilag aktív tagjai lehetnek a társadalomnak, aminek következtében nő a foglalkoztatottsági arány is.

 A 45 év feletti munkanélküliek elhelyezkedési esélyei is nőnek a támogatás segítségével. Hangsúlyozandó, hogy ők jelentős munkatapasztalattal rendelkeznek, amelyet akár többféle szakmában és munkakörben szereztek, és amelyet majd az őket alkalmazni kívánó vállalat napi életében, tudnak hasznosítani. A munkaadó részére adandó támogatás segítségével csökkenthető a vállalt kockázat, növelhető az alkalmazási kedv. Továbbképzések segítségével megtörténik felzárkóztatásuk a fiatalabb munkavállalókhoz, számítógépes, nyelvi és aktuális szakmai újítások elsajátítása révén. 

Lehetőség lesz az esetleges területi nehézségek leküzdésének támogatására is (utazás támogatása), ezáltal a munkaadó nem érzi költségesebbnek a munkavégzés helyétől távolabbi településen élő munkavállaló foglalkoztatását.

A preventív képzések köre is bővíthető, mellyel megelőzhető a megszűnéssel veszélyeztetett munkakörökben dolgozók munkanélkülivé válása. Nagyobb lehetőség lesz az igények időben történő felismerésére, melynek segítségével csökkenthető, illetve elkerülhető a tartós munkanélküliek számának gyarapodása.

További eredményt jelent a megváltozott munkaképességűek foglalkoztatási rehabilitációjának bővülése. Az ő elhelyezkedési lehetőségeik a leginkább korlátozottak, így a segítésük kimondottan nagy figyelmet érdemel. Ezzel a támogatással azonban bővíthető a nyújtott szolgáltatások köre, és így ők is aktív részesei lehetnek a piacnak. 

Ezen intézkedések segítségével megyénkben várhatóan, a regisztrált munkanélküliek számának növekedése megáll, majd reményeink szerint csökkenő tendencia következik. Ezáltal a regisztrációban maradó munkanélküliekkel történő többlettörődésre is nagyobb energiák szabadíthatók fel. A támogatások körének bővülése kedvet teremt ahhoz, hogy az inaktívak bejelentkezzenek valamely kirendeltség nyilvántartásába, melynek segítségével átláthatóbbá válik a munkaerőpiac. Ennek következtében növekedni fog a gazdaságilag aktív munkavállalók száma, sőt a foglalkoztatottak száma is. Ezáltal az inaktív körbe tartózó egyének száma csökkeni fog, mivel ők is a gazdaság aktív szereplői lesznek. 

Fentiek értelmében a programterv eredményeként megyénkben a munkanélküliség csökkenésére, a foglalkoztatási és az aktivitási arány növekedésére számítunk.
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4.14. Kapcsolódik-e a programterv más, a Nemzeti Fejlesztési Terv valamely intézkedése, pályázati felhívása, keretében benyújtott/benyújtani kívánt projekt(ek)hez? 

	A kapcsolódó projekt milyen támogatásból valósul meg
	Mutassa be vázlatosan a kapcsolódó projekt(ek)et, és ismertesse, hogy miként kapcsolódnak jelen pályázathoz.

	-
	-



4.15. Ismertesse, hogyan fogják értékelni a programot! (A válaszhoz használja a mellékelt módszertani útmutatót – Monitoring és önértékelési útmutató!) (max. 4000 karakter)

	Monitoring

A program végrehajtásának ellenőrzéséhez, az elért eredmények számszerűsíthetőségéhez, illetve az esetleges kudarcok okainak feltárásához elengedhetetlen a monitoring tevékenység. A monitoring megyénk esetében is a program pénzügyi és fizikai megvalósulásának folyamatos nyomon követését jelenti. 

Célja, hogy figyelemmel kísérje a projekt előrehaladását, és a megvalósulást összevesse a támogatási szerződésben meghatározott tervekkel

A projektmonitoring-folyamat résztvevői az Irányító Hatóság, a Közreműködő Szervezetek, a Magyar Államkincstár és a kedvezményezettek. 

A projektmonitoring-rendszert három területen kell folyamatosan működtetni: 

· eljárásrendi (teljesítési) monitoring, 

· szakmai monitoring, és 

· pénzügyi monitoring területen.  

A projekt működésének legfőbb felügyelői a projektgazdák, akik a Foglakoztatási Hivatallal tartják a kapcsolatot.

A megyei projektgazda negyedévente jelentéseket készít a projekt helyzetéről, amit minden alkalommal megküld a Foglalkoztatási Hivatal számára. A határidők a szerződésben rögzítésre kerülnek, amihez természetesen a projekt megvalósítása folyamán igazodni kell. 

Az előrehaladási jelentések eljárásrendi (teljesítései) – A, szakmai – B, és pénzügyi – C beszámolókból, valamint statisztikai adatlapokból állnak. Mindhárom beszámolót mellékletekkel együtt kell elküldeni az FH-hoz. 

Miután az FH meggyőződik a fizikai, eljárásrendi teljesítésről, a MÁK igazolja a pénzügyi teljesítést, a szakmai monitoring szakértők pedig a szakmai teljesítést, az előrehaladási jelentés elfogadottá válik. A negyedéves jelentés leadása és a kifizetés között nagyjából 6 hét telik el.

A megvalósítás során lehetőség van időközi kifizetésre is, melyet a projektgazdáknak kell kezdeményeznie az FH-nál (mely a fő koordináló szervezet). 

Helyszíni látogatásra a projekt időtartama alatt egy alkalommal kerül sor, illetve záráskor kötelező záró helyszíni látogatást kell tenni. Az időpontot az FH egyezteti, és szervezi. A látogatás 3 funkcionálisan elkülönülő vizsgálatot jelent, amikor az FH, a KSZ, és a MÁK munkatársai egy időpontban tesznek látogatást. Indokolt esetben rendkívüli helyszíni látogatást kezdeményezhet bármely szervezet.

Az előbbiekben vázolt kötelezően előírt tevékenységen felül megyénk havi rendszerességgel történő megvalósulási vizsgálatokat fog végezni, annak érdekében, hogy a projekt állásáról naprakész információkkal rendelkezzünk.

A monitoring vizsgálatok két szinten zajlanak majd:

· helyi (kirendeltségi körzet) szinten
· megyei szinten

Önértékelés

A projektmonitoring célja, hogy az Irányító Hatóság, a szakmai Közreműködő Szervezetek, a Magyar Állam és az Európai Unió folyamatos visszajelzést kapjanak a program állásáról. Ezáltal, ha jelentős eltérés adódik a terv-, és tényeredmények között időben lehetőség adódik korrekciós beavatkozásokra. A programot meghatározott időpontban értékelés, illetve ellenőrzés alá kell vonni, mellyel rávilágíthatunk az eltérések okaira.

Az önértékelést tehát felfoghatjuk egyfajta projekten belüli monitoringnak is, melynek egy folyamatos tevékenységnek kell lennie. Ezáltal az önértékelés informatív és segítő jellegű tevékenység lesz.

Az önértékelés különböző fázisokból áll: 

· értékelés megtervezése, 

· adatok gyűjtése, értelmezése, 

· a változtatások végrehajtása. 

A minden célcsoportra külön elkészített mutatószámok teljesülését havi rendszerességgel ellenőrizzük.

A pénzfelhasználást is havi rendszerességgel fogjuk ellenőrizni. 

Az eredmények feldolgozására a havonta készülő önértékelési jelentésben kerül sor.


4.16. Miként érvényesülnek az esélyegyenlőség szempontjai? (max. 2000 karakter - a kitöltést külön útmutató segíti)

	A Győr-Moson-Sopron Megyei Munkaügyi Központ programterve az esélyegyenlőség szempontjait a nemekre illetve a munkaerő-piaci szempontból hátrányos helyzetű személyekre vonatkozóan határozza meg. A nők elhelyezkedési esélyeinek növelése érdekében több olyan képzést indítunk, melyek jellemzően vagy speciálisan női szakmák. Ilyenek például a betanított varrómunkás, a gyermek és ifjúsági felügyelő, az ABC eladó és pénztárgépkezelő, kereskedő vállalkozó, szociális gondozó és ápoló. Egyéb tanfolyamainkra is jelentkezhetnek nők, bár ezek között jellegzetes férfi szakmák is találhatóak (ács-állványozó, kőműves, nehézgépkezelő) A képzések és a helyszínük meghatározásakor ügyeltünk arra, hogy a megye különböző pontjain lévő városokban (Győr, Mosonmagyaróvár, Kapuvár, Sopron) szervezzük meg a tanulócsoportokat, így megyénkben a nők részére kiegyenlített módon tudunk tanulási, majd azt követően elhelyezkedési lehetőséget ajánlani.

A munkaerő-piaci szempontból hátrányos helyzetű emberek közül a roma származásúak több tanfolyamunkat is választhatják az esélyeik javítása érdekében. Meggyőzésükre civil szervezetek közreműködésére számíthatunk, motiválásukra pedig mentori szolgáltatást veszünk igénybe.

A fogyatékkal élők programba vonásával kapcsolatban a civil szervezetekkel való kapcsolatainkra építünk. A képzések szervezésénél biztosítjuk a részvétel lehetőségét, a képző intézmények közül azokat bízzuk meg a tanfolyamok lebonyolításával, akik a fogyatékos ügyfelek számára is lehetővé teszik valamennyi szolgáltatás elérését.  


	


4.17. Miként érvényesülnek a környezetvédelmi fenntarthatóság szempontjai? (a kitöltést külön útmutató segíti) (max. 2000 karakter)

	Munkaügyi Központunk a „Munkanélküliség megelőzése és kezelése” programban a környezet fenntarthatóság elvét tudatosan követi, a munkaterv kidolgozásakor nyomatékkal kezelte ezeket a szempontokat. 

A képzők kiválasztásánál arra törekedtünk, hogy a szakmai anyag oktatása mellett a hallgatók környezetbarát tudatos neveléssel is szembesüljenek. A képzések helyszíneit úgy határoztuk meg, hogy a résztvevők mintegy 80 %-a a képzési helyszínek közvetlen közelében éljen, s a tanulócsoportok tagjai minél kevesebb gépjármű-használattal érhessenek céljukhoz. Így elősegítjük a légszennyezés és a zajszint csökkentését, ugyanakkor mérsékelhetjük a stressz helyzetek kialakulását. Ennek érdekében a megye több olyan városában szerveztünk képzéseket, ahol kirendeltséget működtetünk, s a kirendeltségi munkatársaink ezeket is figyelembe vették a személyek programba vonásakor.

A szakképzések választékának kialakításakor a munkaerő-piaci keresleten túlmenően döntésünket az is befolyásolta, hogy tartalmuk, majd alkalmazásuk környezetkímélő módon lehetséges-e, vagy elősegíti-e a fenntarthatóságot (például: hulladékgyűjtő tanfolyam). A képzések több mint 60 %-át környezetbarát tanfolyamok teszik ki.

A támogatott foglalkoztatásnál fokozottan figyelünk arra, hogy lehetőleg olyan munkaadókkal állapodjunk meg, akik környezetkímélő technológiát alkalmaznak. Hasonlóképpen járunk el a vállalkozóvá válás támogatásánál is, munkaügyi központunk elsősorban azokat támogatja, akik környezetbarát üzletmenetre törekednek.


4.18. A megvalósítás esetleges akadályai, kockázatai (max. 4500 karakter)
	Munkaügyi Központunk a programját úgy fogalmazta meg, hogy a megvalósítás akadályai és kockázatai a lehető legcsekélyebb mértékűek legyenek. Ennek ellenére néhány ponton csupán a tervezéssel maradéktalanul nem tudjuk elejét venni az előre nem várt esetek, események kialakulásának.

Kockázat (kis valószínűségű): Úgy látjuk, hogy 2004-ben a program első szakaszának zökkenőkkel, határidő módosításokkal tarkított megvalósítása, visszhangja befolyásolhatja a célcsoportok programba vonását és a program további menetét.

Kockázat enyhítése: Célirányos kommunikációval erősítjük a leendő célcsoportok ambícióját annak érdekében, hogy a program felkeltse az érdeklődésüket, és a munkaerő-piaci pozíciójuk javításának lehetőségét lássák benne.

Kockázat (nagy valószínűségű): Tapasztalatunk szerint a roma résztvevők motiváltsága nem maradéktalanul megfelelő. Körükben a lemorzsolódás mértéke előre nehezen határozható meg. Emellett a képzés elhúzódása általában is növelheti a lemorzsolódást.

Kockázat enyhítése: Úgy tervezzük, hogy civil szervezetek által nyújtott mentori szolgáltatásokat vásárolunk, melyektől azt várjuk, hogy a célcsoportnak biztosított egyéb segítség mellett, a személyek programban maradását erősítik.

Kockázat (közepes valószínűségű): Számolnunk kell azzal, hogy a pályakezdők más irányú szakképzés illetve nem nappali iskolarendszerű továbbtanulási szándék miatt elhagyják a programot.

Kockázat enyhítése: Fokozottan ügyelünk arra, hogy a kiválasztáskor azokat a fiatalokat vonjuk be a programba, akiknek nem munkaerő-piacképes a végzettségük illetve a szakképesítésük, és határozott késztetést éreznek a „Munkanélküliség megelőzése és kezelése” című programban való részvételhez.

Kockázat (közepes valószínűségű): Gyakori, hogy egy 45 év feletti személy évtizedekkel korábban fejezte be a tanulmányait, és azóta hasonló tevékenységet nem folytatott. Az ilyen emberek tanulási készsége az idő múlásával gyengült, és a rendszeres képzésen való részvételi hajlandósága is csökkenhet. Várható, hogy nehézségeik támadnak a tananyaggal, és amikor ezt tapasztalják, a fokozott energia befektetés helyett, a tanfolyam feladását választják.

Kockázat enyhítése: Szorgalmazzuk az önállóvá, vállalkozóvá válásukat, s ezt a törekvésüket támogatással segítjük elő. Úgy véljük, hogy mindez kellő késztetést ad számukra ahhoz, hogy az órákon részt vegyenek, majd vizsgát tegyenek.

Kockázat (kis valószínűségű): Van rá esély, hogy néhány személy tervezett vállalkozása azalatt az idő alatt, amíg a program keretében tanul, bizonytalanná válik. A vállalkozóvá válás támogatása során az üzletmenet alapjául szolgáló piac idő közben módosul, beszűkül.

Kockázat enyhítése: A célcsoport kiválasztásakor a munkaerő-piaci és termék elhelyezési környezet ismeretében tanácsadás.

Kockázat (közepes valószínűségű): A támogatás 5 %-át a program zárásakor igényelheti a munkaügyi központ. A megélhetést biztosító és egyéb támogatásokra legalább negyedévvel korábban lenne szükség. A programba bevont személyek számára így nem látszik biztosítottnak az egyéni megállapodás szerinti támogatás.

Kockázat enyhítése: Szerződés módosításával olyan formában, hogy a személyekre szóló támogatásra a program zárása előtt is legyen fedezet.

Kockázat (nagy valószínűségű): A közbeszerzések jelenlegi formája miatt komoly veszélybe kerülhet a projekt határidejének tartása, a hosszú lebonyolítási idő miatt és például abban az esetben, ha pályázó, de nem nyertes szolgáltatók bármelyike fellebbezéssel él.

Kockázat enyhítése: sokat javíthatna a helyzeten például a központi közbeszerzési eljárás.

Kockázat (nagy valószínűségű): A célelszámolási számlán nagyon hosszú átfutási idővel jelenik meg a fizetési kérelmek alapján igényelt támogatás folyósítás. A likviditás veszélybe kerülhet, s a programban részt vevő személyek támogatása csúszhat. Mindez ellentétes az együttműködési megállapodásokban foglaltakkal, s félő hogy néhány résztvevőnek alkalmat ad a programból való kilépésre.

Kockázat enyhítése: A kérelmezett támogatás rövidebb átfutási idő alatti folyósítása.

A program megvalósításának további akadályait és kockázatait az alábbiakban összegezhetjük:

· A programtervben vállalt létszámban és célcsoportok és prioritások szerinti bontásban sikerül-e a célcsoportokba bevonni az ügyfeleket. A meglevő tapasztalatok alapján meglehetősen nehéz a széttagolt prioritások szerinti létszámot biztosítani, különösen ha képzések indításakor a leválogatások során a cél egy viszonylag homogén csoportszerkezet kialakítása. A két folyamat együtthatásában negatív eredményeket produkálhat.

· A program megvalósítása során komoly nehézséget jelent, a már bevont ügyfelek programban tartása. A képzések során azok nagyobb időtartama miatt várható az ügyfelek lemorzsolódása. Különösen jelentős problémát jelent majd a program elhagyása az álláskereső klub időtartama alatt, mivel ennek időtartama alatt nem nyújtható megélhetést biztosító támogatás.

· A program megvalósításának jelentős kockázata, a program zárásakor a pénzeszközök biztosítása. A jelenleg hatályos támogatási szerződés szerint a támogatás 5%-a csak a program záró elszámolása után igényelhető. Ha a problémára nem sikerül megoldást találni, ekkor ez veszélyezteti, program zárásakor támogatásban részesülő ügyfelek számára az együttműködési megállapodásokban vállalt szolgáltatások biztosítását.

· A program megvalósításában jelentős kockázati elem a közbeszerzések lebonyolítása. 

A megvalósítás tekintetében komoly kockázatot jelent, hogy a jelenlegi elszámolási rend mellett a benyújtott fizetési kérelmek alapján csak lassan történik meg a támogatás folyósítása a célelszámolási számlára. Mivel a rendelkezésre álló előleg összege véges, a fellépő likviditási hiány komoly és nagyon nehezen megoldható problémákat jelent.
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4.19. Ismertesse, hogy a támogatás elnyerése esetén milyen tevékenységeket terveznek a nyilvánosság és a tájékoztatás biztosítása érdekében (lásd a mellékelt útmutatót a nyilvánosságról)! (max. 2000 karakter)

	A Győr-Moson-Sopron Megyei Munkaügyi Központ a nyilvánosságot és a tájékoztatást tekintve alapvetően kétféle tevékenységi körön belül valósítja meg az elképzeléseit. Az egyikben, a program tervben megfogalmazott inaktív és regisztrált munkanélküli célcsoportoknak, illetve más munkaerő-piaci szereplőknek nyújt felvilágosítást, a másikban a széles nyilvánosságot látja el hírekkel, információkkal.

1. A programba bevont célcsoportok és a program által megszólított munkaerő-piaci szereplők részére biztosított tájékoztatás:

· A célcsoportok szélesebb rétege érdeklődésének felkeltésére sajtótájékoztatón alapuló írásokat, valamint reklámcikkeket tetetünk közzé a megyei napilapban; tudósításokat, nyilatkozatokat tervezünk a regionális televízióban, azokon túl pedig interjút és stúdióbeszélgetést a helyi televízióban. Ezek során tájékoztatást adunk az Európai Unió és a magyar állam által támogatott programról, illetve a munkaerő-piacon keresett szakmákról.

· A megye írott sajtójában célirányos hirdetéseket jelentetünk meg, melyek a képzések tanfolyami létszámának feltöltését segítik elő.

· Ugyancsak a toborzás céljait szolgálják a helyi rádiók által sugárzott rövid híreink, a kirendeltségeken dolgozó munkatársaink tájékoztatásai és a programot bemutató, saját szerkesztésű kiadványunk.

· Prezentációs rendezvényeket tervezünk a munkaadók tájékoztatására, mely alkalmakkor lehetőségünk nyílik az általunk tapasztalt munkaerő-piaci igények visszajelzésére is.

· 
· A programról tájékoztató a célcsoportok részére

2. Széleskörű nyilvánosság tájékoztatása

· A munkaügyi központ és kirendeltségi épületein elhelyeztük az Európai Unió zászlóját.

· A megyei napilapban írást jelentetünk meg, a helyi televízióban és rádiókban stúdióbeszélgetésen adunk tájékoztatást az Európai Unió Strukturális Alapok támogatásairól, kiemelve a „Munkanélküliség megelőzése és kezelése HEFOP 1.1 irányítás” programot, folyamatát és eredményeit.

· Hasonló információkat teszünk közzé munkaügyi központunk Internetes honlapján is.

· Valamennyi rendezvényünkön és kiadványunkon hangsúlyozzuk a program arculati elemeit. 

Az Európai Unió és Európa Terv emblémákat, az Európa itt épül és az Értékünk az ember jelmondatokat.


A megyei programtervhez csatolandó kötelező mellékletek:
A/1 melléklet

Nyilatkozat a benyújtott dokumentumok hitelességéről

A/2 melléklet

Logikai keretmátrix

A/3 melléklet
Költségvetési táblázat, ahhoz kapcsolódó szöveges indoklás, kifizetési ütemezés
A/4 melléklet

Önéletrajzok

A/5 melléklet

Kitöltött OTMR adatlap (a teljes támogatási öszegre)
A/6 melléklet

A programtervet készítő felelősségi nyilatkozata



A/7 melléklet

Aláírási címpéldány
A/8 melléklet

ÁFA nyilatkozat

A/9 melléklet

Cselekvési ütemterv
A támogatási szerződéshez kötelező melléklet fentieken túl: 
      A/11 melléklet                 60 napnál nem régebbi igazolás köztartozásról
ALÁÍRÁS
Helység, dátum (max. 100 karakter):
	Győr, 2005. február 7.



Név, beosztás (max. 100 karakter):

	Rimányiné Somogyi Szilvia

Igazgató
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